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Nota preliminar

El trabajo que se presenta en este documento, tiene como objetivo
incorporar a la Ciudad de Buenos Aires, al sistema de ciudades
integrantes del Proyecto Europa Prossima, cuyo propdsito es
monitorear una serie de indicadores de competitividad urbana.

El Consejo ha decidido publicar todos los trabajos producidos por
terceros contratados, con el fin de dar a aconocer la informacion en
que se basa su diagnostico sobre la situacion actual de la Ciudad de
Buenos Aires, y aportar a la comunidad textos que posibiliten un mejor
conocimiento sobre distintos aspectos de la compleja realidad que
configura a esta ciudad.

Pensamos que estas publicaciones contribuirdn a dotar de mayores
elementos de juicio al Consejo y por lo tanto consolidar el proceso de
participacion de la comunidad que tuvo inicio con los foros llevados a
cabo en los meses de abril y mayo, y noviembre y diciembre de este
afo.

Buenos Aires, diciembre de 1999
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Introduccion

En las ciudades modernas la dinamica del cambio tecnolégico en los transportes y las
comunicaciones produce transformaciones importantes en materia de localizacion urbanas.
Los ciudadanos y los capitales eligen con sus decisiones de localizacion y de radicacion
de inversiones todos los dias. Es cada vez més valedero el concepto de que el ciudadano
vota con sus pies, buscando instalarse en los lugares que le aseguren una éptima calidad
de vida, donde la oferta de educacién, salud, cultura, espacios verdes, accesibilidad y
seguridad constituyen los principales aspectos a considerar en las decisiones.

Las empresas establecen sus sedes en funcion de asegurar una eficiente distribucion de
sus productos y servicios tal que maximice sus utilidades y paralelamente contar con un
ambiente adecuado de trabajo de manera de captar mano de obra calificada. En este
sentido, merced al desarrollo de los transportes y vias de comunicacion, existe una
tendencia a la suburbanizacién de algunas actividades industriales y comerciales, en
ciudades satélites comunicadas con Buenos Aires por el sistema de autopistas. Este
proceso de fuga de la ciudad se asienta en las vulnerabilidades que ofrece Buenos Aires
y el Conurbano en materia de seguridad, congestion de transito, disponibilidad de espacios
verdes y aumento de la marginalidad.

Las fortalezas de la ciudad que le permiten mantener su capacidad retentiva de grandes
contingentes de clase media urbana y casas centrales de grupos econémicos nacionales
e internacionales se fundamentan en la amplia oferta educativa y de salud con participacion
publica y privada, la disponibilidad de recursos en materia de telecomunicaciones que
promueven un creciente grado de internacionalizacion, su posicionamiento como centro
financiero de diversificada vinculacién externa y una actividad cultural y turistica que le
otorga a Buenos Aires un nitido perfil de centro cultural y comercial del MERCOSUR.

Con una poblacién de casi 3 millones de habitantes, Buenos Aires ocupa el duodécimo
lugar en el concierto mundial de ciudades siendo la mas densamente poblada de la
region. Si consideramos el area metropolitana esta magnitud asciende a 11.298.030
superando a San Pablo que alberga 10.017.821 habitantes. La esperanza de vida al
nacer alcanza los 72.7 afios lo que permite a Buenos Aires integrar el lote de las 15
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ciudades con mayor esperanza de vida del orbe, por encima de México, San Pablo, Rio
de Janeiro y Montevideo. Su producto bruto ronda los 80 mil millones délares que
representa el 25% del PBI argentino. El PBI "per cépita" generado en el &rea metropolitana
en su conjunto ronda los U$S 9000 y ubica a Buenos Aires en un nivel similar al de San
Pablo y superior al de Rio de Janeiro y México.

En materia de servicios de salud y educacion es donde Buenos Aires refleja su mayores
ventajas comparativas. La calidad de sus servicios de salud de alta complejidad la
constituyen en un centro de referencia para toda Latinoamérica. Es amplia la oferta
publicay privada en salud, lo que permite atender los requerimientos propios y generar
externalidades al conjunto del area metropolitana. Con 23 médicos cada diez mil
habitantes, comparte con Santiago de Chile el liderazgo regional en disponibilidad
de recursos humanos. En educacion la Ciudad muestra una de sus mayores fortalezas
relativas con oferta diversificada y de alta diferenciacion, Buenos Aires posee un
graduado universitario cada 5 habitantes mayores de 24 afios y una tasa de
analfabetismo inferior al 1% revelando que es la ciudad con mayor alfabetizacion de
la region (Rio de Janeiro y San Pablo poseen tasas de analfabetismo que rondan el 7
y 8%).

Estas ventajas competitivas de la Ciudad de Buenos Aires son las que posibilitan el
aprovechamiento integral de las oportunidades generadas en ambito regional e
internacional. La escala econémica de los emprendimientos viene dada por el
aprovechamiento directo de un mercado ampliado en el contexto regional, donde las
economias de escala favorecen la produccion de bienes y servicios en el nicleo de
una de las aglomeraciones urbanas mas importantes del mundo. La presencia de
una oferta de productos industriales y culturales con altos niveles de diferenciacion
y una amplia gama de servicios financieros y turisticos constituyen los ejes estratégicos
del nuevo perfil de la ciudad en la regién.

Los riesgos que se presentan vienen dados por la tendencia al agravamiento de las
vulnerabilidades mencionadas en materia de seguridad, contaminacion ambiental,
congestion del transito y aumento de la pobreza, que pueden llevar a profundizar la
salida de actores sociales atraidos por las condiciones de seguridad y calidad de
vida en las nuevas urbanizaciones generadas en el entorno de Buenos Aires. De
acentuarse esta tendencia podria provocar pérdidas de valor de terrenos y
construcciones urbanas, aumento del desempleo y la marginalidad y deterioro de las
condiciones generales de vida.

Buenos Aires no controla uno de sus aspectos mas vulnerables en los Ultimos afos:
la seguridad. El Estado Nacional permanece a cargo del poder de policia, mientras
que la privatizacion del servicio en algunas zonas esta generando desequilibrios y
plantea el atractivo de areas protegidas en clubes de campo y barrios privados. Una
de las caracteristicas de la Ciudad era su activa vida nocturna, la que se ve
particularmente afectada por las condiciones de inseguridad y el avance de la
drogadiccion.

Los factores mencionados exigen considerar todos los aspectos determinan la
eficiencia de la ciudad a las nuevas y diversificadas demandas planteadas por los
ciudadanos y las empresas localizadas en ella. Para tal fin es necesario sistematizar
el seguimiento de algunos indicadores que posibilitaran posicionar a Buenos Aires
en el concierto internacional e identificar posibles brechas existentes entre los
estandares de un conjunto ciudades del mundo y los registros de Buenos Aires.

El objetivo del presente documento es reunir informacion a efectos de incorporar a la
Ciudad de Buenos Aires en el Sistema de Ciudades que conforman el Proyecto Europa
Prossima.Como tal, conforma la primera etapa de los trabajos que desembocaran en
el analisis del posicionamiento de Buenos Aires en el seno del concierto internacional
de ciudades.

El documento consta de dos partes, la primera comprende una caracterizacion de la
Ciudad, a través de la evolucion reciente en las diferentes facetas que hacen ala vida
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urbana en los topicos requeridos por el Proyecto. En la segunda, se incluye una
presentacion sistematica de los indicadores solicitados de acuerdo al esquema
propuesto por Europa Prossima.

La obtencion de la informacion comprendio tres tipos de tareas:

a) la recopilacion de datos de fuentes secundarias donde se llevan periodicamente
algunos de los indicadores requeridos, b) la consulta a informantes claves conformado
por organismos, instituciones o profesionales con incumbencia en la temética
abordada por un determinado indicador y c) la realizacion de relevamientos directos
de informacién en campo.

1. Perfil de la Ciudad

La Ciudad de Buenos Aires es el nucleo central de una de las regiones metropolitanas
mas extensas y densamente pobladas del mundo.

La ciudad propiamente dicha incluye en su seno 2.960.976* (1991) habitantes en una
superficie de 200 km?, con una densidad de 14805 habitantes por km?2. Este nucleo
urbano esta rodeado por dos anillos envolventes, El primero se extiende en un radio de
45 Km. con 3680 km? de superficie y una poblacién es de 7.950.427 que determina una
densidad de 2160 habitantes por km?. El tercer anillo abarca 3.399 km? con una densidad
de 130 hab./ km?. La esperanza de vida medida como el promedio de duracién de la vida
de una persona es de 72.7 afios, con diferencia de 7 afios entre mujeres y hombres.

1 Censo Nacional de Poblacién 1991. Las proyecciones para 1999 indican 3.043.431 habitantes.
Fuente: INDEC, proyecciones de poblacién por distrito escolar. Programa de Anélisis Demogréfico, tabulados inéditos.

78
76 _]
74
72
70 ]
68 _|

66 _|

64

varones promedio mujeres

El producto bruto interno generado en la Ciudad alcanzaba en 1996 a aproximadamente
80 mil millones de ddlares lo que representa el 24.5% del PBI total de la Argentina. En los
tltimos 15 afios la tasa de crecimiento del PBI de Buenos Aires fue del 1,75% anual
acumulativo?.

Si bien lo producido por la Ciudad indica un ingreso per capita de 25 mil délares anuales,
una parte importante de estos ingresos es acreditada a no residentes, por lo que se
estima que un indicador méas confiable lo constituye la relacion PBI y poblacion de la
region metropolitana que asciende a unos U$S 9.000 anuales®.

23 Fuente: Documento Técnico N° 2 Estructura Econdémica. Posicién de la Ciudad Frente al mundo. Programa del Plan Estratégico

El empleo por sector econémico (1991) muestra una preeminencia de las actividades de
servicios comunales, luego el comercio, restaurantes y hoteles. En un tercer escal6n se
ubican la industria manufacturera y las actividades financieras, seguros e inmobiliarias®.

4 Elaboracion propia en base a datos del "Anuario Estadistico de la Ciudad de Buenos Aires" 1997. Direccion General de
Organizacion de Métodos y Estadistica de la Ciudad de Buenos Aires.
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La tasa de desocupaciéon es menor a la que prevalece en la mayoria de los centros
urbanos de la Argentina y alcanzaba a 9.5% en mayo de 1998°. Los puestos de trabajo
generados en la ciudad suman 2.100.000¢ de los cuales el 55% es ocupado por residentes
en la Ciudad. Diariamente ingresan a la ciudad por diferentes motivos 1.600.000 personas
y egresan de la ciudad 600.000.

5 Fuente: INDEC, Encuesta Permanente de Hogares onda mayo de 1998.
5 Plan Urbano Ambiental de la Ciudad de Buenos Aires. Elementos de Diagndstico, octubre de 1998.

2. Demografia

La poblacién proyectada al afio 1997 alcanza a 3.038.000 habitantes reflejando una
densidad media de 15.185 habitantes por Km?. La densidad de poblacién por barrio
refleja una dispersion importante sobre la densidad media. Almagro, Recoleta y Balvanera
se destacan como los barrios mas densamente poblados con valores por encima de los
33.000 hab./ Km? mientras que en el otro extremo Villa Soldati y Villa Riachuelo presentan
densidades por debajo de los 5.000 hab./ Km2.

La tasa de mortalidad’ refleja una disminucién de un punto desde la década del 70.

7"Anuario Estadistico de la Ciudad de Buenos Aires" 1997 y 1998. Direccion General de Organizacion, Métodos y Estadistica de
la Ciudad de Buenos Aires.

Tasa de mortalidad (%o)
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El cambio es més evidente en el caso de los nacimientos, la tasa de natalidad® disminuye
5 puntos con respecto a la década del 70, no obstante ya en los ochenta se percibe una
significativa disminucién.

8 "Anuario Estadistico de la Ciudad de Buenos Aires" 1997 y 1998. Direccién General de Organizacién, Métodos y Estadistica de
la Ciudad de Buenos Aires.

Almagro
Recoleta
Balvanera
Caballito

Villa Crespo
Colegiales

San Cristébal
Belgrano
Constitucion
Boedo

Villa Ortuzar
San Telmo
Flores

Villa del Parque
Villa Gral. Mitre
Floresta

Villa Urquiza
Montserrat
Vélez Sarsfield
Palermo
Coghlan

Pque. Chacabuco
Nufez

Villa Santa Rita
Villa Lugano
Villa Luro
Chacarita
Retiro

Boca

Monte Castro
Pque. Avellaneda
Villa Deboto
San Nicolas
Villa Pueyrredén
Saavedra
Parque Patricios
Nueva Pompeya
Barracas
Versalles

Villa Real
Agronomia
Liniers
Mataderos
Paternal

Villa Soldati
Villa Riachuelo

Densidad de poblacién por barrio habitantes por km”
Tasa de natalidad (%o)
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20.437
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17.799
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16.542
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15.280
15.152
14.788
14.454
14.241
13.982
13.603
12.600
12.598
12.522
12.189
11.440
10.786
10.702
10.540
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Tasa de natalidad (%o)
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La tasa de mortalidad infantil® disminuye drasticamente y actualmente es menos de la
mitad del promedio de la década del 70.

9 "Anuario Estadistico de la Ciudad de Buenos Aires" 1997 y 1998. Direccién General de Organizacion, Métodos y Estadistica de
la Ciudad de Buenos Aires.

Tasa de mortalidad infantil (%o)
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25 _|
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La tasa de ancianidad descendera por debajo del 20% en las proyecciones al 2010%.
Una de cada cinco personas mayores de 14 afios superan los 65.

10 "Anuario Estadistico de la Ciudad de Buenos Aires" 1998. Direccion General de Organizacién, Métodos y Estadistica de la
Ciudad de Buenos Aires.

% de poblacién mayor a 65 afios sobre el total
(Excluidos los menores de 14 afios)

25 __ 20,2 20,5 20,4 19,9 19,8
20 |
15 _|
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3. Educacion

La poblacion residente en la Ciudad de Buenos Aires tiene un alto nivel de alfabetizacion.
El indice de analfabetismo disminuy6 a la cuarta parte en 30 afios.

Tasa de analfabetismo (%6).
Total de poblacién iletrada sobre la poblacién entre 15 y 64 afios

4 __ 3,51 3,13 1,87 0,94

1960 1970 1980 1991

En 1991 existian 17.930 analfabetos sobre la poblacién mayor a 10 afios, mientras que al
inicio de la década del 60 la poblacién iletrada alcanzaba a 74.984 personas'!.
En el polo opuesto, crece significativamente la cantidad de personas con estudios
universitarios concluidos. En 1980 eran 200.227 los habitantes graduados ascendiendo
a 355.255 en el Gltimo censo de 19912,
11 Elaboracion propia en base a datos del "Anuario Estadistico de la Ciudad de Buenos Aires" - 1997. Direccién General de
Organizacion, Métodos y Estadistica de la Ciudad de Buenos Aires.

12 Elaboracion propia en base a datos del "Anuario Estadistico de la Ciudad de Buenos Aires" - 1997. Direccién General de
Organizacion, Métodos y Estadistica de la Ciudad de Buenos Aires.

Actualmente una de cada cinco personas con edad superior a los 25 afios posee estudios
universitarios completos.

Porcentaje de graduados universitarios sobre la poblacion mayor a 24 afios

20,0 _ 10,2 18,0
15,0 ]
10,0 ]
50 _|
0,0
1980 1991

En los distintos niveles de ensefianza la cantidad de alumnos por docente refleja los
siguientes valores?*®:

3 Fuente Censo Nacional de Docentes y Establecimientos Educativos, 1994

Alumnos por docente

15 12,4 8,3 7,8
10
5
0
Primario N. Medio Universitario
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En todos los niveles la cantidad de alumnos por aula es muy superior a los valores
consignados, debido a interinatos, licencias, y condiciones generales de ensefianza.

El abandono de la educacion primaria medido como la cantidad de poblacién con estudios
primarios incompletos ha descendido de 17.7% al inicio de la década del 80 a 11.4% en
1996.

Abandono de la escolaridad primaria (%)

20,0 _ 17,7 17,3 155 13,7 1291 114
15,0 ]
10,0 ]
50 _|

0,0

1980 1985 1990 1994 1995 1996

4. Bienes Raices

El mercado de bienes raices de la Argentina alcanza un volumen de 10.000 millones de
doélares anuales y es uno de los sectores mas dinamicos de la economia. Las
construcciones previstas en las zonas preferidas de la Ciudad de Buenos Aires por las
grandes empresas son Plaza San Martin, Catalinas Puerto Madero y la zona norte de la
ciudad. Otro de los segmentos en auge es el de las ciudades satélites como Pilar, Tigre
e iniciativas similares en la zona oeste.

En Buenos Aires existe una alta diferenciacion de productos entre barrios y al interior de
cada uno de ellos, por lo que los valores medios son el resultado de promediar precios
con alta dispersion entre si.

El poder adquisitivo del ingreso medio de los residentes en la Ciudad con respecto a los
valores de una vivienda tipo de 85 m? equivale a los siguientes afios de ingresos de
acuerdo al lugar elegido®.

14 Consulta a firmas inmobiliarias de las zonas mencionadas. Ingreso anual promedio en base a datos del Anuario  Estadistico de
la Ciudad de Buenos Aires — 1997, Direccion General de Organizacién, Métodos y
Estadistica (G.C.B.A.)

Poder de compra de propiedades en afios de ingreso medio

12,0 11,2 7,3 57
10,0 ]
8,0
6,0
4,0 |

2,0 |

0,0 |

Centro Medio Periferia
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Los precios medios de vivienda duplican en el centro a los de los barrios més distantes
y con menores atractivos en materia de servicios. Una situacion similar la refleja el mercado
de oficinas, aunque en el caso de los lugares medios de la ciudad, la carencia de oferta
mantiene alto los precios con relacion a la vivienda. La dispersién de precios entre barrios
es baja cuando se trata de locales comerciales. En efecto, la aparicién de shopping
center en distintos lugares de la ciudad y la escala adquirida por algunos centros
comerciales en lugares de transferencia de medios de transporte (Nueva Pompeya)
permiten valores de mercado similares a segmentos equivalentes de facturacion.

Precios de venta en bienes (en U$S x mz)

2000 __ 1450 1400 900 950 1200 900 740 610 830
1500 |
1000 |
™ vivienda
500 | -_ M oficina
0 —] Local
Centro Medio Periferia

Los alquileres muestran una situacion similar, ubicandose en el orden del 1% del valor de
venta de bienes raices.

Precios de alquiler de bienes (en U$S x m’/ afio)

200 __ 156 150 85 100 110 85 87 70 83
150 ] ™ vivienda
.Oficina
100 _| Local
50 _|
0 —
Centro Medio Periferia

5. Transito

El crecimiento del parque automotor que supera en la actualidad los 5 millones de unidades
en todo el pais y la construccion de autopistas de acceso a la ciudad ha generado un
importante volumen de intercambio que de acuerdo a estadisticas recientes alcanza a
1.485.000 vehiculos diarios entre los que ingresan y egresan por las 21 puertas principales
de la ciudad, de las cuales aproximadamente un tercio se movilizan por autopistas®®. La
velocidad del transito ronda los 17 km. por hora?¢, aunque este promedio se incrementa
sustancialmente cuando se utilizan autopistas que atraviesan la Ciudad y desciende
cuando el sentido del transito es norte/sur y viceversa.

15 Plan Urbano Ambiental de la Ciudad de Buenos Aires. Elementos de Diagnostico, octubre 1998.
16 Elaboracion Propia a partir de consultas a empresas de remises.

La cantidad de vehiculos circulando en las distintas calles de la ciudad muestra una alta
concentracion en las calles que llevan al centro ubicado en el lado este de la ciudad. En
las mediciones realizadas surge que las horas pico las avenidas Coérdoba y Santa Fe,
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rondan los 5000 y 3000 vehiculos por hora. En los barrios, el transito se concentra en la
prolongacién de las avenidas que llevan al centro. La circulacién oeste/este es
complementada por el uso de autopistas.

Las mediciones realizadas muestran la siguiente composicion por tipo de vehiculo utilizado
para trasladarse en la Ciudad:

Tipo de vehiculos relevados en las mediciones

Motos
y bicicletas
4%
Carga
11%
Automoéviles Omnibus
4% 17%

24%

Si bien la relacion victimas/accidentes!” se mantiene constante en 1.2, la cantidad total
de accidentes crece vertiginosamente.

17 "Anuario Estadistico de la Ciudad de Buenos Aires" - 1997 Direccién General de Organizacion, Métodos y Estadistica sobre la
base de datos de la Direccion General de Estadistica para la Salud de la Secretaria de Salud. (Hospitales Municipales)

Cantidad de accidentes y victimas

12000 __, 48295928 58127234 75659548 80629644
10000 —|
8000 |
6000 |
4000 |
2000 B Accidentes
0 Victimas
1990 1991 1992 1993

Paralelamente, los muertos en accidentes de transito se incrementaron un 149% en
el periodo 1987/1997*¢. La cantidad de muertos por dia por accidentes de transito es

del.1
18 Elaboracion Propia en base a datos de la Asociacion Civil "Luchemos por la vida"
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Muertos de accidentes en accidentes de transito

450 170 173 187 198 284 328 400 430 389 405 423
400 _]
350 ]
300 ]
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100 |

50
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6. Transporte

La utilizacion de los medios de transporte en la Ciudad, muestra una clara preeminencia
de los 6mnibus (52% de los viajes), aunque en disminucion, merced al efecto sustitucion
a partir de la mejora en el servicio de trenes (7%) y subterraneos (5%), luego del proceso
de privatizacion. El crecimiento del parque automotor y la mejora en las autopistas de
acceso procedentes de localidades de la Provincia de Buenos Aires incrementa el uso

del automovil en los Ultimos afios®.
19 Plan Urbano Ambiental de la Ciudad de Buenos Aires. Elementos de Diagnéstico, octubre 1998.

Uso de los medios de transporte

Subte
5%

Ferrocarril
7%

Omnibus
52%

Automovil
36%

Las cinco lineas de subterraneos con una linea adicional de premetro muestran un nivel
de pasajeros por km. recorrido cercano a 8, mientras que trenes y d6mnibus de servicio
comun se ubican en torno a los 3 pasajeros/Km?.
20 Omnibus: pasajeros por Km. recorrido - "Anuario Estadistico de la Ciudad de Buenos Aires" - 1997 Direccion General de
Organizacion, Métodos y Estadisticas (G.C.B.A.) sobre la base de datos de la Comision Nacional de Regulacion Nacional de

Transporte. Trenes (CNRT). Subterraneos: Informacion de prensa INDEC (29-1-99), INDEC informa sobre la base de datos de
la CNRT y Metrovias.
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El cumplimiento de los horarios ha mejorado en el Ultimo lustro?. La frecuencia promedio
de los diferentes medios es la siguiente?:

21 No se dispone de datos referidos a las demoras con relacion a las frecuencias planificadas.
22 Omnibus: Gerencia de calidad y Prestacion de servicios, Administracién de Regulacion Nacional de Transporte - Subterraneos:
Metrovias. Tren: calculo en base a datos suministrados por oficina de usuarios de cada linea.

Cantidad de pasajeros por Km recorrido

10 _ 3,12 0,9 7,8 3,08
8 _|
6 _|
4 _|
2 | .
0
Omnibus Omnibus Subterraneo Ferrocarril
servicio servicio
comun diferencial

En uninforme de la Gerencia de Calidad y Prestacién de servicios de la CNTR, se identifican
145 lineas de 6mnibus que atraviesan la Ciudad (35 la recorren y 110 penetran en el Area
Metropolitana de Buenos Aires). Cada hora salen en promedio 2071 vehiculos. Las 145
lineas contienen 415 ramales que se bifurcan en su mayoria fuera de los limites de la
Ciudad de Buenos Aires.

Frecuencia promedio en medios de transporte en minutos y segundos

Tren 16:35
Omnibus 4:20
Subterraneo 4:.07

Enlas 13 lineas de trenes agrupadas en 7 grupos de empresas de ferrocarril corren 562 trenes
entre las 8 y las 20 horas en dias habiles, la frecuencia promedio ponderada es de 16 minutos
35 segundos. En materia de velocidad comercial los 562 trenes mantienen un nivel promedio
de 34.88 Km./h en los recorridos dentro de la Ciudad, en tanto los subterraneos desarrollan una
velocidad promedio de 22.34 Km./h y los émnibus alcanzan los 16.87 Km./h.

Velocidad comercial en Km./h

Tren 34,88
Omnibus 22,34
Subterraneo 16,87
I I I I I
0 10 20 30 40
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7. Medio Ambiente

Las areas verdes en Buenos Aires cubren el 6.9% de la superficie de la Ciudad,
actualmente el Gobierno, conjuntamente con los vecinos, realiza ingentes esfuerzos para
liberar espacios verdes que permitan aumentar dicho porcentaje?.

2 Elaboracion propia en base a datos del "Anuario Estadistico de la Ciudad de Buenos Aires" - 1997 Direccién General de Organizacion,
Métodos y Estadisticas (G.C.B.A.) sobre informacion recabada de la Direccién General de Espacios Verdes

Los grandes parques urbanos como el 3 de febrero, Bosques de Palermo, Reserva
Ecolégica, Parque Almirante Brown o los parques menores como Lezama, Centenario,
Saavedra entre otros, y los complejos de escala metropolitana como el Delta del Parana,
el Parque Pereyra Iraola y los Bosques de Ezeiza constituyen la oferta més destacada a
escala semanal.

En los fines de semana, la disponibilidad de uso de espacios verdes en Buenos Aires es
de 1.1 m? por habitante, equivalente al 44% del minimo tedrico necesario que es de 2.5
m? por habitante, pero existe una dotacion de 241 hectareas de verdes potenciales que
elevarian la dotacién actual a 1.9 m? por habitante?.

24 Plan Urbano Ambiental de la Ciudad de Buenos Aires. Elementos de Diagnéstico, Documento de Trabajo, Secretaria de
Planeamiento Urbano y Medio Ambiente.

Los niveles de emisiones atmosféricas reflejan valores inferiores al limite admisible en
oxido de nitrégeno y 6xido de azufre. Sin embargo, el crecimiento del parque automotor
(la venta de automéviles se cuadriplicé con relacion a los volimenes de principio de la
década) ha incidido en las mediciones de monoxido de carbono que reflejan valores
superiores a los admisibles en lugares congestidn vehicular, particularmente de carga.

La contaminacion por ruido supera los limites aceptables y representa un problema

ambiental importante en la ciudad de Buenos Aires. Existen nhumerosas zonas con alta
congestién de transito que es la principal causa generadora de ruidos.

Niveles de ruido en decibeles

Almte. Brown y A. del Valle 82,9
Av. Independencia

y Av. La Plata 81,5
Av. de los Incas

y Av.Triunvirato 81,2
Av. Saenz

y Amancio Alcorta 81

Lisandro de la Torre

y Eva Perén 80,9
Av. Rivadavia y Av. Nazca 80,2
J. Hernandez y Av. Cabildo 78,6
Retiro 78
Plaza Constitucion 77
Esmeralda y Lavalle 74

! I I I I

65 70 75 80 85

Indicadores de Competitividad de la Ciudad de Buenos Aires 19



Las soluciones que se plantean consisten en priorizar el transporte pablico, particularmente
el subterraneo, construir playas de estacionamiento en la periferia, aumentar los controles
y arbolar para amortiguar el ruido.

Una de las metas es crear un mapa acustico de la ciudad, para conocer las esquinas con
mayor contaminacion sonora.
Las mediciones reflejadas en el grafico fueron realizadas durante el afio 1998 a las 8 a.m.®

25 Diario Clarin en base a datos de la Secretaria de Planeamiento Urbano y Medio Ambiente de Buenos Aires, Fundacion Siglo XXI
y Greenpeace Argentina.

La contaminacion del agua de la Ciudad de Buenos Aires afecta tanto los usos consuntivos
como lo son las tomas de agua del sistema operado por Aguas Argentinas en Palermo a
1050 metros de la costa. En la zona costera del Rio de la Plata derraman sus liquidos una
serie de cursos de agua afectados por el arrastre de residuos sélidos dispersos, efluentes
cloacales e industriales, entre otras fuentes de contaminacién. De norte a sur, descargan
los arroyos entubados: Medrano, White, Vega, Maldonado y Ugarteche, asi como los
también entubados pluviales Puerto Madero y ex Ciudad Deportiva y el Matanza -
Riachuelo?.

26 Plan Urbano Ambiental de la Ciudad de Buenos Aires. Elementos de Diagnostico, octubre 1998.

La concentracién de oxigeno es uno de los elementos més importantes en el control de
calidad de agua. Su presencia es esencial para el desarrollo de la vida acuética. En este
sentido, el Riachuelo manifiesta carencias importantes, las mediciones

realizadas en los afios 1994 y 1995 reflejaban los siguientes valores®’:

27 Los datos de calidad de agua fueron obtenidos del Instituto Nacional del Agua y el Ambiente.

Oxigeno disuelto

1994 2.0 mg/l
1995 3.8 mg/l
1995 5.5 mg/l

La demanda bioquimica de oxigeno (BOD), cuantifica la fraccion de la materia organica
total presente que puede ser biodegradable. Permite evaluar la cantidad de oxigeno que
se debe proporcionar a un cultivo bacteriano natural para que oxide o degrade los
compuestos organicos en 5 dias. El agua potable debe tener una BOD practicamente
nula. A un liquido cloacal le corresponde un BOD que varia entre 100-300 mg/I. Los
residuos liquidos industriales pueden ser segun el tipo de industria practicamente nulos
en su contenido de BOD o muy elevados. Para el periodo 1992/1993 el valor medio en el
Rio de la Plata fue de 8.3 mg/Il, descendiendo a 2.7 mg/l en las mediciones realizadas en
1994/1995. En dichas mediciones se observa una fuerte influencia de la descarga cloacal
de Berazategui y en menor medida del Riachuelo y los arroyos Santo Domingo y Sarandi.

La demanda quimica de oxigeno (COD) evalla la cantidad total de materia organica e
inorganica presente en una muestra, oxidable bajo las condiciones del método. Las
mediciones realizadas indican para 1992/93 un valor medio de 33 mg/l y 17 mg/l en
los registros de 1994/95. En ambos periodos los valores méas altos se observaron en
la franja comprendida entre la costa y los 500 metros, disminuyendo a mayor distancia
y llegar a niveles minimos a partir de los 1500 metros.

En materia de metales pesados y luego de 4 afios de campafias de medicién no se
observaron tendencias en aumento en los tenores de plomo y cromo. De acuerdo a
la Organizacién Mundial de la Salud, el contenido natural de plomo en rios y lagos,
monitoreado en diferentes lugares del mundo oscilade 1 a 10 p g/l . Para la mayoria
de las muestras se obtuvieron valores dentro de ese rango, excepto en la
desembocadura de la cuenca Matanza — Riachuelo, Arroyo Santo Domingo, Arroyo
Sarandi, emisario Berazategui y los puntos mas cercanos a la costa. Aln en las
zonas mas contaminadas los valores excepcionalmente superaron el valor guia de
50 ug/l.
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En materia de cromo el contenido natural en aguas superficiales reportado por la
Organizacion Mundial de la Salud es cercano alos 10 p g/l y esta fuertemente asociado
al material en suspensién. En la mayoria de las estaciones analizadas el valor oscil6
entre 10 y 20 p g/l, sin embargo en algunas descargas se hallaron valores en el orden
del mg, la disminucion es rapida en direccién transversal a la costa.

De los metales analizados solo se informa sobre plomo y cromo ya que segun la
metodologia analitica aplicada, los valores de concentracidn para los demés metales,
estuvieron por debajo de los limites de deteccidén correspondientes.

Metal Limite de deteccion p g/l

Arsénico 5.0
Cadmio 0.10
Cromo 1.0
Mercurio 1.0
Niquel 2.0
Plomo 1.0

Con respecto a los nitratos (expresados como N/NO3), en las mediciones de afios 1992/
1993 el rango de concentracion vario entre 0.0 a 2.1 mg/l, mientras que en los afios
1994/95 el rango de concentracion oscilé entre 0.1 a 1.1 mg/I.

Los coliformes fecales (expresados en NMP/100ml) reflejan los siguientes niveles de
acuerdo a la distancia de la estacion en metros desde la costa:

Estacion Rio de la Plata a la altura

de Palermo (NMP/100ml)
500 metros 700
1500 metros 300
3000 metros 100
5000 metros 200

No existe a la fecha un analisis sistematico por tipo de residuo generado en la Ciudad,
las estadisticas que se actualizan regularmente estan referidas al origen de los residuos.
En 199728, se generaron 1.670.000 toneladas de residuos con el siguiente origen:

28 "Anuario Estadistico de la Ciudad de Buenos Aires", 1997

Origen de los residuos recolectados
(en toneladas)

1.200.000 966.561 269.463 354.903 80.923

Domiciliario Barrido Otros En relleno
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8. Seguridad

El creciente aumento del indice de criminalidad, asi como el incremento de la percepcion
de inseguridad en la poblacién promovieron la incorporacion de la tematica de la seguridad
enlaagenda social. Algunas de las premisas sobre las que se trabaja para dar respuestas
al tema son?®:

2%Programa e formulacién consensuada de politicas publicas de seguridad ciudadana, Universidad de Buenos Aires.

« La crisis de seguridad tiene raices estructurales.

* La Ciudad esta inmersa en una crisis del modelo de seguridad que ya no responde a las necesidades
de la vida moderna.

* Las demandas recaen en el gobierno local méas que sobre la estructura nacional que es quién tiene
efectivamente la responsabilidad directa sobre las fuerzas de seguridad.

« Las distintas soluciones coyunturales (aumentos de efectivos, recrudecimiento de las penas, etc.) no
demostraron eficacia en este campo.

» La relacion entre la comunidad y su fuerza de seguridad estd completamente resquebrajada.

En el presupuesto 1998 de la Policia Federal se incluyen 3.040 agentes®, lo cual permite
obtener una relacion para la Ciudad de Buenos Aires de 1 agente cada mil habitantes.
Sin embargo, muchos de ellos estan abocados a tareas administrativas (gestion de
documentos de identidad, pasaporte, etc.) por lo que la cifra mencionada no representa

la situacién que se verifica en la calle.
30 Presupuesto Nacional 1998 (agentes) - Situacion y Evolucion Social - INDEC (poblacion)

La cantidad de hechos criminales denunciados a lo largo del afio 1996 ascendia a

129.400% y su apertura por tipo de delito fue la siguiente:
31 Registro Nacional de Reincidencia y Estadistica Criminal. Ministerio de Justicia de la Nacién

Delitos por tipo

Otros
4%

Leyes especiales
o decretos ley
6%

Contra la
libertad
7%

Hurtos
29%

Contra las personas
(culposos)
7%

Contra las personas
(dolosos)
11%

Otros delitos contra
la propiedad
21%

Robos de automotores
15%

La cantidad de delitos ha crecido vertiginosamente en los Ultimos afios. En efecto, la
cantidad de hechos criminales denunciados se triplicé entre 1993 y 1996.
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Delitos
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El nivel de victimizacion medido como la cantidad de victimas cada 10.000 habitantes ha
seguido una evolucién similar®?, luego de una mejora relativa al inicio de la década:

32 Registro Nacional de Reincidencia y Estadistica Criminal. Ministerio de Justicia de la Nacién INDEC. Proyecciones de poblacion
por sexo y grupos de edad. Serie Andlisis Demografico N° 7.

Delitos por cada 10.000 habitantes

500 — 204,6 142,2 102,7 126,7 2119 397,6 426,7
400 |
300 ]
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Ante un accidente o un hecho delictivo, la Policia Federal tiene un tiempo de respuesta
de 5 minutos. En caso de incendio, los bomberos tienen un tiempo de respuesta similar
a la Policia. Cuando se trata de situaciones de rescate de personas, la velocidad de
respuesta de bomberos aumenta a 3 minutos.

Existen 10 cuarteles y otros tantos destacamentos que permiten dividir a la Ciudad
de modo tal que ante un aviso de incendio, el promedio de espera a partir del aviso
sea de 5 minutos. Las ambulancias tienen un tiempo de respuesta de 7 minutos en
promedio. Estos niveles de respuesta se extienden levemente en las horas pico de
congestion de transito.

Cuando se trata de muertes en la via publica, la primera comunicacién es a la Policia
Federal y al servicio de ambulancia que determina el fallecimiento. En caso de muerte
natural, el proceso de retiro del cadaver no demora mas de media hora. Cuando la
muerte es producto de un accidente la demora se extiende a 90 minutos, ya que interviene
el Juez, los peritos de rastros y el médico legista®.

3 Comisarias de la Policia Federal Argentina.
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9. Salud

En la Ciudad de Buenos Aires la cantidad de establecimientos asistenciales con y sin
internacién ascendia en 1995 a 1024 y 180 respectivamente. La cantidad de camas
disponibles por cada 1000 habitantes era de 7,74%.

34 Guia de establecimientos asistenciales de la Republica Argentina - 1995

El concepto de cama disponible implica aquellas realmente instaladas, en condiciones
de uso para pacientes internados, independientemente de que estén o no ocupadas.
Comprende las camas de internacion, las de terapia intensiva, terapia intermedia, las
incubadoras y las camas de internacion breve.

Excluye las camas del recién nacido sano, las camas de guardia, los sillones de relax y
los sillones de dialisis.

El tiempo de espera de una cama en un centro de atencion privado es practicamente
nulo. En el ambito de la Ciudad de Buenos Aires todos los Hospitales publicos pertenecen
al Gobierno de la Ciudad, en ellos el tiempo de espera de una cama es variable y depende
de la concentracion de la demanda en el tiempo.

El tiempo minimo es de 2 horas y el méximo de 48 a 72 horas®. La cantidad total de

camas disponibles ascendia en 1995 a 23.152 con la siguiente apertura en oficiales, privadas

y obras sociales:
35 Consultas realizadas al personal médico de guardia de Hospitales publicos

Camas disponibles

7% Obra Social

Privadas
45%

Oficiales
48%

En Buenos Aires existen 23 médicos cada 10.000 habitantes®, no obstante merece
mencionarse que en materia de servicios de salud, el plantel de médicos atiende también
las demandas de importantes contingentes del area metropolitana, lo que constituye
una de las externalidades mas relevantes de la Ciudad con relacion a los municipios que
la circundan.

Entre las causas de muerte prevalecen las enfermedades del corazén y los tumores
malignos, que en conjunto concentran el 51.3% de los fallecimientos®.
36 Programa del Plan Estratégico - Documento Técnico N° 2 en base a la Sintesis Estadistica. Direccion General de Planeamiento,
1996.

87 "Anuario Estadistico de la Ciudad de Buenos Aires" - 1997, Direccién General de Organizacion, Métodos y Estadisticas del
G.C.B.A. sobre la base de estadisticas vitales.
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Principales causas de muerte

Enfermedades del corazén 32,2%
Tumores malignos 19,1%
Enfermedades
cerebrovasculares 6,7 %
Infecciones
respiratorias agudas 4,2 %
Enfermedades
del aparato urinario 2,7 %
Septicemia 2,5%
SIDA 1,3%
Accidentes
y efectos adversos 1,3 %
Suicidios 0,9 %
Infecciones periodo
perinatal 0,8 %
Resto de las causas 28,3 %

I I I I
0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0%

Con relacion a las muertes por sobredosis de droga no existen estadisticas confiables
del tema, particularmente porque de acuerdo a la informacién recabada, dichas muertes
se informan de acuerdo al episodio final de la enfermedad, que produce el deceso, por
ejemplo, paro cardiaco.

Un estudio reciente (octubre 1998) de la Secretaria de Programacion para la Prevencion
de la Drogadiccion y Lucha contra el Narcotrafico®, sobre la base de la experiencia de
trabajo en una semana tipica con 387 consultantes en servicios de urgencia de los centros
de atencion mas importantes del pais y 74 casos de consultas por consumo de drogas
en Capital Federal y Provincia de Buenos Aires.

38 Caracterizacion de la consulta por consumo de drogas en centros de tratamiento y servicios de urgencia hospitalaria, Secretaria
de Programacion para la Prevencion de la Drogadiccion y la Lucha contra el Narcotrafico, octubre 1998.

De los 387 casos de urgencia, 83 (21.5%) correspondieron a la Ciudad de Buenos Aires
a través del Hospital General de Agudos Juan A. Fernandez”, en tanto que fueron 25 los
consultantes por consumo de droga en la Ciudad.

Con respecto a las drogas de inicio la poblacion estudiada identific6 mayoritariamente a
la Marihuana (40.5% de los casos), Cocaina (24.3%) y Alcohol (17.6%).

Los motivos de ingreso a la urgencia ante consumo de drogas se distribuyen de la siguiente
manera en los 387 casos analizados:
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Causa del ingreso en urgencias por drogas

Sobredosis
2%

Intento de
suicidio
6%

Accidentes
de transito
29%

Accidente
de trabajo
16%

Lesiones
personales
17%

Accidentes
caseros
21%

La desocupacion en articulacion con la falta de educacion formal, son preponderantes
en la consulta masculina en edades cercanas o superiores a los 40 afios.

Los intentos de suicidio corresponden mayoritariamente a mujeres. El abuso de
psicofarmacos se asocia predominantemente con la consulta femenina, mientras que el
abuso de drogas ilicitas en interaccién con psicofarmacos prevalece en varones de 15 a
24 afos.

10. Cultura

Uno de los aspectos mas relevantes de la Ciudad de Buenos Aires, es su abundante y
calificada actividad cultural. La cantidad de teatros eran 94 en 1997, mientras que los
cines, con fuerte desarrollo en los Ultimos afios alcanzaban a 162 en 1995. La ciudad
también dispone de 36 museos (incluye 12 museos nacionales y 9 de la ciudad) y 90
bibliotecas (65 nacionales y 25 de la ciudad)®.
39 "Anuario Estadistico de la Ciudad de Buenos Aires", 1997, Direccion General de Organizacion, Método y Estadistica (G.C.B.A.)
en base a datos del Area Estadistica de la Secretaria de Cultura.

Instituto Nacional de Cine y Artes Audiovisuales. Teatros y Museos: Plan Urbano Ambiental de la Ciudad de Buenos Aires.
Elementos de Diagnostico, octubre de 1998.

Cantidad de teatros, cines, museos y bibliotecas
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La concurrencia a salas de cinematografia superd los 12 millones de espectadores en
1995, mientras que los teatros atrajeron 2 millones de personas. Los museos oficiales
superaron en 1995 el millén de visitantes, en tanto las bibliotecas recibieron 285 mil
concurrentes*.

40 "Anuario Estadistico de la Ciudad de Buenos Aires", 1997, Direccion General de Organizacion, Método y Estadistica
(G.C.B.A.) en base a datos del Area Estadistica de la Secretaria de Cultura.

Instituto Nacional de Cine y Artes Audiovisuales. Teatros: Plan Urbano Ambiental de la Ciudad de Buenos Aires. Elementos de
Diagnéstico, octubre de 1998.

Cantidad de entradas vendidas en teatros, cines, museos y bibliotecas
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Los espectéaculos culturales gratuitos de caracter masivo o aquellos realizados al aire libre o
en espacios publicos, comprendieron 82 dias de programacion durante el afio 1998: 14 dias
de carnaval en los barrios,16 de cine al aire libre, 24 espectaculos de verano en Centros
Culturales,12 dias de Buenos Aires Vivo,10 de Buenos Aires no Duerme (240 horas
ininterrumpidas) y 6 dias de Buenos Aires Jazz (Direccion General de Promocion Cultural
del G.C.B.A).

La disponibilidad de libros en las bibliotecas de la Ciudad ronda los 8.000.000 de libros.
Las principales Bibliotecas son:

Biblioteca Libros
Biblioteca del Congreso Nacional 2.500.000
Biblioteca Nacional 2.000.000
Facultad de Derecho 350.000
Facultad de Medicina — UBA 320.000
Facultad de Filosofia y Letras — UBA 240.000
Facultad de Ingenieria - UBA 186.000
Facultad de Ciencias Econémicas- UBA 70.000
Ricardo Guiraldes 35.800
Leopoldo Lugones 31.900
Manuel Géalvez 30.300
M. del Barco Centenera y Alfonsina Storni 29.000

11. Industrializacion

La industria manufacturera participa con el 18% del Producto Bruto Geogréfico. Los
sectores de mayor contribucién a dicho producto son Finanzas, Seguros e Inmuebles
(31%) y el de Comercio, Restaurantes y Hoteles (21%0)*.

41 Programa del Plan Estratégico Documento Técnico N° 2 en base a datos del Censo Nacional Econémico de 1994. Direccion
General de Organizacion, Método y Estadistica (G.C.B.A.)
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Estructura Econdmica de la Ciudad de Bs. As.
Participacion sectorial en el producto bruto geografico - 1995

Electricidad, gas y agua
2%
Transporte, Alimacenamiento y Construccion
Comunicacion 1%
8%

Finanzas, Seguros e

Industria inmuebles
18% 32%
Servicios Comunales, Comercio,
Sociales y Personales Restaurantes y Hoteles

18% 21%

Cabe consignar que la industria manufacturera concentra el 20.3% de los puestos
ocupados y su actividad tiende a crecer en los rubros de procesos productivos mas
complejos e intensivos en mano de obra calificada. En este sentido, se constata un
importante avance de las editoriales e imprentas, la produccion de quimicos y la fabricacion
de material Optico - medico. Debe agregarse a estos Ultimos los sectores tradicionalmente
importantes como Alimentos, Bebida y Tabaco, Textiles, prendas de vestir y cuero, y
productos metalicos, maquinas y equipos.

Empresas industriales por cantidad de personal ocupado

251 a mas de 400 30
151 a 250 50

51 a 150 407

41 a 50 202

26 a 40 487

11a25 1817

6al0 2135

4ab 2109

2a3 4134

hasta 1 ocupado 3799

I I I
0 1000 2000 3000 4000 5000
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El tamafio de las empresas del sector manufacturero, considerando su dotacion de
personal, indica que el 92% de los establecimientos industriales censados en 1994 poseen
menos de 25 personas.

En un nivel de pequefia y mediana entre 26 y 150 trabajadores se contabilizaron 1096
firmas, mientras que arriba de 150 empleados, con caracteristicas de empresas medianas
y grandes, se relevaron 110 empresas.

En la Argentina existen 973 certificaciones de ISO 9000 para 1052 sedes, al 31 de marzo
de 1999*. De este total corresponden a la Ciudad de Buenos Aires 208 sedes (19.8% del
total del pais) pertenecientes a unas 195 firmas industriales.

42 Subsecretaria de Accién de Gobierno - Presidencia de la Nacién

El cumplimiento de las normas de seguridad industrial dista de ser satisfactorio para la
mayoria de las empresas ya sea industriales, comerciales o de servicios. En efectos, solo
el 5.3% cumple con la normativa de higiene y seguridad. La mayoria cumple con las
condiciones basicas de higiene pero no con la normativa de seguridad en los
establecimientos®.

43 Superintendencia del seguro de Riesgos.

Cumplimiento de Normativa en materia de seguridad

Supera los
Cumple con .
. standares
la normativa 0.1%
52% v

No cumple
Sélo condiciones 22,7%
basicas de higiene

72%

No existen registros sistematicos de las inversiones en capacitacion realizadas por las
empresas. Durante 1998 el Instituto Nacional de Estadisticas y Censos relev6 a 1639
firmas de todo el pais*. El promedio anual de inversion para las mismas fue de 49.8
millones de pesos. El 68% de este monto se dirigié a cursos internos y el restante 32%
a capacitacion fuera de la firma. No es posible efectuar una desagregacion para la Ciudad
de Buenos Aires debido a que la localizacion geografica de las firmas no tuvo una
identificacién adecuada (existen firmas con sede central en Buenos Aires y el
establecimiento en otra localidad del pais).

4 Encuesta sobre la conducta tecnoldgica de empresas industriales de Argentina” 1998, informacién
suministrada por el Centro de Investigaciones CIME (para PYMES) del Instituto Nacional de Tecnologia Industrial

12. Internacionalizacion

La Ciudad de Buenos Aires tiene un alto grado de vinculacion con América, particularmente
el MERCOSUR y EE.UU., y Europa. La lejania con las principales ciudades del mundo,
ha dejado de convertirse en un obstaculo por su alto costo para la vinculacion. En este
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sentido, la dindAmica del cambio tecnolégico tanto en el ambito de los transportes como
en el de las telecomunicaciones ha traido aparejado la disminucién de los costos en el
movimiento de personas y capitales, lo cual favorece la insercion de Buenos Aires en el
contexto econémico, social y cultural internacional.
La cantidad de vuelos internacionales directos asciende a 474 y esté afectada por el
posicionamiento geogréfico y la mala infraestructura de aeropuertos.

4 "Encuesta sobre la conducta tecnologica de empresas industriales de Argentina" 1998, informacién suministrada por el

Centro de Investigaciones CIME (para PYMES) del Instituto Nacional de Tecnologia Industrial.
% Diarios Clarin y La Nacion en base a informacion suministrada a las empresas aéreas.

Destinos de vuelos directos internacionales

Amsterdam Madrid
Asuncién México
Auckland Miami
Barcelona Milan

Bogotd  Montevideo
Brasilia Nueva York
Cancun Paris
Caracas Porlamar
Ciudad del Cabo Porto Alegre
Cochabamba Punta Cana
Curitiba Punta del Este
Chicago  Quito
Florianopolis  Recife
Franckfurt Rio de Janeiro
Ginebra Roma
Guayaquil ~ San Francisco
Johanesburgo  San Pablo
Kuala Lumpur  S. Salvador de Bahia
La Habana Santa Cruz
LaPaz  Santiago de Chile
Lima  Sidney
Londres Toronto
Los Angeles  Zurich

En materia de comunicaciones, las conexiones a Internet mantienen un crecimiento
explosivo, en diciembre de 1998 ascendian a 133.000 y su incremento mensual
acumulativo asciende al 5%,

46 Prince & Cook (Consultora) e Internet Technologies S.A.

La vinculacion externa a través de llamadas internacionales indica un volumen de 23
millones de llamadas entrantes y 36 millones de llamadas salientes en el curso de 1998.
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|
Indicadores
Urbanos

Se detallan a continuacion los indicadores urbanos solicitados por el Proyecto Europa
Prossima. La informacién se organiza a través de capitulos de acuerdo a las &reas de
interés definidas por el proyecto:

Perfil de la Ciudad
Demografia
Educacion
Mercado de Bienes Raices
Transito

Transporte

Medio Ambiente
Seguridad

Salud

Cultura
Industrializacion
Internacionalizacion

NGO~ WONE

B e
N PO

Los ultimos datos disponibles se presentan con el siguiente esquema:Area de interés

Indicador
» Explicacién del indicador
- Ultimo dato
= Ao del dato
= Notas

* Fuente
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1. Perfil de la Ciudad

1.a) Esperanza de vida

» Promedio de duracién de vida de una persona en afios.

e 72,7 afos

* 1990/1992

e para varones es de 69,2 afios y para mujeres 76,5 afios

« Fuente: INDEC, Situacion y Evaluacion Social, Sintesis N°3 -1995-

1.b) Ingreso per cépita disponible

» Porcion del ingreso nacional para consumo personal

« U$S 25.000

* U$S 9.000

« 1995

« La cifra de U$S 25.000 por habitante debe utilizarse como la capacidad de generar riqueza.
Para medir el gasto de los residentes de Buenos Aires, un indicador mas confiable lo
proporciona el coeficiente PBI/Poblacion metropolitana: U$S 9.000

e Fuente: Programa del Plan Estratégico Documento Técnico N° 2 sobre la base de
datos del "Anuario Estadistico de la Ciudad de Buenos Aires", 1996.

Direccién General de Organizacion, Métodos y Estadistica de la Ciudad de Buenos Aires.

1.c) Mercado laboral

< Distribucion proporcional del empleo por sector econémico. Porcentaje de trabajadores
de laindustria, construccion y sector terciario. Tasa de desempleo de acuerdo a la poblacion
activa, relaciéon porcentual entre el nimero de desempleados y la poblacién ocupada.

Agricultura, caza, silvicultura y pesca 0,7%
Explotacion de minas y canteras 0,3%
Industrias manufactureras 17,6 %
Electricidad, gas y agua 0,7%
Construccion 3,0%
Comercio, restaurantes y hoteles 22,0 %
Transporte, almacenamiento y comunicaciones 59 %
Finanzas, seguros, inmuebles y servicios a las empresas 14,1 %
Servicios comunales, sociales y personales 34,3 %
Actividades no bien especificadas 12%

« 1991

e Tasa de desempleo: 9.5 % -mayo 1998-

» Poblacién de 14 afios y méas por categoria ocupacional segun rama de actividad

e Tasa de desempleo calculada como porcentaje entre la poblacién desocupada y
poblacion econdmicamente activa

= Fuente: Elaboracién propia sobre la base de datos del "Anuario Estadistico de la Ciudad
de Buenos Aires", 1997.

Direccion General de Organizacion, Métodos y Estadistica de la Ciudad de Buenos Aires.
Desempleo: INDEC, Encuesta Permanente de Hogares, onda mayo de cada afio.

1.d) Movilidad laboral

« Flujo diario de personas (residentes y no residentes en la ciudad) por razones de estudio
o trabajo.

1.600.000 ingresan No residentes 1994
600.000 egresan residentes 1994
1.155.000 puestos de trabajo residentes 1997
945.000 puestos de trabajo No residentes 1997

» Fuente: Plan Urbano Ambiental de la Ciudad de Buenos Aires. Elementos de Diagndstico,
octubre 1998
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2. Demografia

2.a) Densidad de Poblacion

» Cantidad de habitantes por area o barrio.

= 1997

Poblacién Superficie Densidad/Km? Habitante/Km?
Total 3.036.891 200 15184
Agronomia 34.066 4,0 8.517
Almagro 149.348 4,1 36.426
Balvanera 148.306 4.4 33.706
Barracas 74.263 7,6 9.771
Belgrano 157.677 6,8 23.188
Boca 40.224 3,3 12.189
Boedo 51.609 2,6 19.850
Caballito 200.397 7,1 28.225
Coghlan 19.224 1,3 14.788
Colegiales 63.109 2,6 24.273
Constitucion 42.918 2,1 20.437
Chacarita 35.274 2,8 12.598
Flores 146.844 8,1 18.129
Floresta 39.701 2,4 16.542
Liniers 42.007 54 7.779
Mataderos 57.369 7,6 7.549
Monte Castro 33.176 2,9 11.440
Montserrat 35.968 2,2 16.349
NuevaPompeya 61.455 6,1 10.075
Nufiez 55.540 3,9 14.241
Palermo 263.649 17,4 15.152
Parque Avellaneda 56.088 5,2 10.786
Parque Chacabuco 59.277 4,1 14.458
Parque Patricios 38.640 3,8 10.168
Paternal 14.494 2,4 6.039
Recoleta 189.870 54 35.161
Retiro 36.313 2,9 12.522
Saavedra 60.590 5,9 10.269
San Cristobal 50.605 2,1 24.098
San Nicolas 25.296 2,4 10.540
San Telmo 24.332 1,3 18.717
Vélez Sarsfield 36.671 2,4 15.280
Versalles 13.153 15 8.769
Villa Crespo 93.001 3,8 24.474
Villa del Parque 64.075 3,6 17.799
Villa Devoto 70.635 6,6 10.702
Villa Gral. Mitre 38.825 2,2 17.648
Villa Lugano 125.150 9,2 13.603
Villa Luro 32.761 2,6 12.600
Villa Orttzar 23.206 1,2 19.338
Villa Pueyrredén 38.234 3,7 10.334
Villa Real 12.907 15 8.605
Villa Riachuelo 15.631 4.4 3.553
Villa Santa Rita 32.159 2,3 13.982
Villa Soldati 39.267 8,7 4.513
Villa Urquiza 92.266 5,6 16.476
Zona Portuaria 1.321

» Fuente: Elaboracion propia sobre la base de datos del Anuario Estadistico de la Ciudad
de Buenos Aires -1998 e INDEC- Censo Nacional de Poblacién y Vivienda 1991

2.b) Tasa de Mortalidad

Relacién entre fallecimientos y poblacion en el mismo afio
- 11,09,

e Afo 1997
* No incluye defunciones de residentes en Capital Federal registrados en otras provincias.
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Incluye solo residentes y residencia desconocida, sobre la base de estadisticas vitales.
< Fuente: "Anuario Estadistico de la Ciudad de Buenos Aires", 1998. Direccion General
de Organizacion, Métodos y Estadistica de la Ciudad de Buenos Aires.

2.c) Tasa de Natalidad

< Relacién entre nacimientos vivos y poblacion en el mismo afio.

«12,9°

e Afio 1997

* No incluye nacimientos de residentes en la Capital Federal registrados en otras
provincias. Incluye sélo residentes y residencia desconocida.

< Fuente : "Anuario Estadistico de la Ciudad de Buenos Aires", 1998. Direccion General
de Organizacion, Métodos y Estadistica de la Ciudad de Buenos Aires.

2.d) Tasa de Mortalidad Infantil

Relacion entre nacidos muertos y vivos en el primer afio de vida por mil.

«11,8%,,

e Afio 1997

= Sobre la base de estadisticas vitales, estimaciones y censos de poblacion.

< Fuente: "Anuario Estadistico de la Ciudad de Buenos Aires", 1998. Direccion General
de Organizacion, Métodos y Estadistica de la Ciudad de Buenos Aires

2.e) Tasa de Ancianidad

Porcentaje de la poblacién mayor de 65 afios de edad, excluyendo la poblacién entre
0y 14 afios.

«20,5%

e Afio 1997

Sobre la base de datos censales y proyecciones

« Fuente: "Anuario Estadistico de la Ciudad de Buenos Aires", 1998. Direccion General
de Organizacion, Métodos y Estadistica de la Ciudad de Buenos Aires

3. Educacidén

3.a) Tasa de analfabetismo

« Relacion entre la cantidad de poblacion iletrada y el total de la poblacion entre 15y
64 afios.

« 0,94 %

* 1997

= Sobre la base de datos censales y proyecciones

< Fuente: Elaboracién propia sobre la base de datos del "Anuario Estadistico de la Ciudad
de Buenos Aires", 1998. Direccién General de Organizacion, Métodos y Estadistica de la
Ciudad de Buenos Aires.

3.b) Porcentaje de ciudadanos graduados con relacién a la poblacion adulta.
< Porcentaje de personas con diploma de graduacion sobre la poblacion mayor de 18
a 24 afos

*18 %

« 1991

< Personas con nivel universitario completo sobre el total de poblacion con edad superior
a los 24 afos

» Fuente: Elaboracion propia sobre la base de datos del "Anuario Estadistico de la Ciudad
de Buenos Aires", 1997. Direccién General de Organizacion, Métodos y Estadistica de la
Ciudad de Buenos Aires.
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3.c) NUmero de Estudiantes por cada Maestro
* NUumero de Estudiantes dividido por el nimero de profesores. El calculo puede referirse
a cada nivel de educacion (escuela, universidad)

Alumnos por docente

Primario 12.4
Nivel Medio 8,3
Universitario 7.8

* 1994

« En todos los niveles la cantidad de alumnos por aula es muy superior a los valores
consignados, debido a interinatos, licencias, y condiciones generales de ensefianza.

« Fuente: Censo Nacional de Docentes y Establecimientos Educativos, 1994.

3.d) Porcentaje de abandono de la educacion obligatoria

©11,4%

* Afio 1996

= Sobre el total de la poblacion

» Fuente: "Anuario Estadistico de la Ciudad de Buenos Aires", 1997 - Direccion General
de Organizacion, Métodos y Estadistica del Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires
sobre la base de datos de la Encuesta Permanente de Hogares (INDEC)

4. Bienes Raices

4.a) Poder de compra de propiedades de cada familia

* Promedios de afios necesarios para comprar una casa. Se obtiene de dividir el precio
promedio de 85 m? de casa para un ingreso familiar. Se tomaran en consideracion tres
Areas urbanas: centro, medio de la ciudad y periferia.

Periferia Nueva Pompeya 5.7 afios
Medio Caballito 7.3 afios
Centro Retiro 11 afos

* 1999

* Se obtuvo de multiplicar el valor medio del m? en las zonas mencionadas por los 85 m?
de vivienda y a dicho valor dividirlo por el ingreso individual anual promedio.

« Fuente: Consulta a firmas inmobiliarias de las zonas mencionadas. Ingreso anual promedio
sobre la base de datos del Anuario Estadistico de la Ciudad de Buenos Aires, 1997, Direccion
General de Organizacion, Métodos y Estadistica (G.C.B.A)

4.b) Precio de compra del metro cuadrado de casas, oficinas y permisos/

Ilaves de negocio en tres Areas urbanas.
= Precio de compra en Euro’s, para casas, oficinas y llaves de negocio en tres Areas
urbanas consideradas.

Centro Medio Periferia
Vivienda 1450 950 740
Oficina 1400 1200 610
Local 900 900 830

* 1999

* En U$S por m2. Los datos del centro corresponden al barrio de Retiro, los del sector
medio de la Ciudad a Caballito y los de periferia a los barrios de Villa Luro, Boedo,
Floresta y Nueva Pompeya

» Fuente: Elaboracién propia sobre la base de consultas a Inmobiliarias que participan
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en el mercado inmobiliario de la zona: Anicor, Loty Berardi, La Cite, Navi Propiedades,
Neg. Inmob. M.A.G., Laurenzano, Fe Propiedades, Plaza Propiedades, Acosta, La Mar
Propiedades, Pisani Propiedades y Jonart.

4.c) Precios de alquiler para casas, oficinas y permisos de negocios
< Precios de alquiler en euros para viviendas, oficinas y permisos comerciales en tres
Areas urbanas consideradas.

Centro Medio Periferia
Vivienda 156 100 87
Oficina 150 110 70
Local 85 85 83

« 1999

e En U$S por m?. Los datos del centro corresponden al barrio de Retiro, los del sector
medio de la Ciudad a Caballito y los de la periferia a los barrios de Villa Luro, Boedo,
Floresta y Nueva Pompeya.

< Fuente: Elaboracién propia sobre la base de consultas a Inmobiliarias que participan
en el mercado inmobiliario de la zona: Anicor, Loty Berardi, La Cite, Navi Propiedades,
Neg. Inmob. M.A.G., Laurenzano, Fe Propiedades, Plaza Propiedades, Acosta, La Mar
Propiedades, Pisani Propiedades y Jonart.

5. Transito

5.a) Numero diario de vehiculos circulantes
= Numero de vehiculos privados que circulan diariamente en el Area urbana

1.485.000 vehiculos que ingresan y egresan diariamente 1998
1.318.995 empadronados 1996

« Fuente: Plan Urbano Ambiental de la Ciudad de Bs. As. Elementos de Diagndstico, 10/1998.

5.b) Promedio de intensidad del transito
« Numero de vehiculos circulando en una/dos/tres calles seleccionadas en una unidad
de tiempo (tomando en consideracién un dia laboral entre las 8 a 20 horas)

Calle Cruce con Horario Vehiculos
Av. Cérdoba Av. Callao 17a18 5.180
Av. Santa Fe Av. Callao 9al0 3.540
Av. Juan B. Alberdi Lacarra 18a 19 3.080
Lacarra Av. Juan B. Alberdi 8a9 1.050
Emilio Mitre Av. Eva Perén 8a9 920
Emilio Mitre Av. Eva Perén 17a18 1.300
* 1999

* Relevamiento directo
 Fuente: Elaboracién propia

5.¢) Velocidad del transito

« Promedio informado de velocidad, vale decir, la distancia cubierta dividida por el tiempo
(dia laboral de 8 a 20 horas)

e 17 Km./hora

« 1999

« Fuente: Elaboracién propia a partir de consultas a empresas de remises
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5.d) Numero de victimas cobradas anualmente por accidente de auto

« NUmero total de victimas de accidentes (muertos y heridos) dividido por el nimero de
accidentes de auto durante el afio.

12

« 8062 Accidentes y 9644 victimas

* 1993

= Incluye muertos y heridos registrados en Hospitales Municipales de la Ciudad de Buenos
Aires

* Fuente: "Anuario Estadistico de la Ciudad de Buenos Aires", 1997.

Direccion General de Organizacién, Métodos y Estadistica sobre la base de datos de la
Direccion de Estadistica para la Salud de la Secretaria de la Salud (Hospitales Municipales).

6. Transporte

6.2) NUmero de pasajeros por Km. recorrido
* NUmero total de pasajeros dividido por Km. recorrido (6mnibus, tren, subterraneo).

Omnibus servicio comun 3,12 Pasajeros/Km. 1996
Omnibus servicio diferencial 0,90 Pasajeros/Km. 1996
Subterraneos 7,8 Pasajeros/Km. 1998
Ferrocarriles urbanos 3,08 Pasajeros/Km. 1997

* Omnibus: corresponde a lineas con las dos cabeceras en la Ciudad de Buenos Aires.

= Tren: incluye lineas urbanas y suburbanas. El cociente se efectué sobre el total de
coches/kilbmetro

= Subterraneos: El cociente se efectud sobre el total de coches/kilémetro

* Fuente : Pasajeros por Km. Recorrido "Anuario Estadistico de la Ciudad de Buenos
Aires", 1997, Direccion General de Organizacion, Métodos y Estadistica (G.C.B.A.) sobre
la base de datos de la Comision Nacional de Regulacion del Transporte. Trenes
(CNRT).Subterraneos: Informacién de prensa INDEC (29.1.99), INDEC informa sobre la
base de datos de la CNRT y Metrovias.

6.b) Promedio de espera del transporte publico
* Promedio de demora comparada con el tiempo supuesto para Gmnibus, tren, subterraneo.

Frecuencias en minutos y segundos

Omnibus 145 lineas que atraviesan 4:20
la ciudad

Subterraneo Linea A 3:52
Linea B 3:50
Linea C 3:29
Linea D 4:00
Linea E 5:27

Tren Retiro - Pilar 5:00
Buenos Aires - Marinos del Belgrano 48:00
Constitucioén - Ezeiza - Cafiuelas 36:00
Buenos Aires - Gonzalez Catan 21:50
Constitucioén - La Plata 24:00
Constitucion - Glew - Alejandro Korn 32:45

Tren Constitucion - Temperley 24:00
Federico Lacroze - Lemos 10:00
Once - Moreno 7:30
Retiro - Tigre 10:00
Retiro - José Ledn Suarez - Zarate 17:10
Retiro - Bartolomé Mitre 17:10
Retiro - Villa Rosa 24:50
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e Omnibus: 1995
* Subterraneos:1998
* Trenes :1999

e De las 145 lineas de 6mnibus que atraviesan la Ciudad (35 la recorren y 110 penetran
en el Area Metropolitana de Buenos Aires).
De ello resulta una cifra de 2071 vehiculos saliendo por hora. Las 145 lineas contienen 415
ramales que se bifurcan en su mayoria fuera de los limites de la Ciudad de Buenos Aires.

e Fuente : Omnibus: Gerencia de calidad y prestacion de servicios, Administracion de
Regulacién Nacional de Transporte - Subterrdneos: Metrovias. Tren: célculo sobre la base

de datos suministrados por oficina de usuarios de cada linea.

6.c) Km. de carriles reservados
* Km. de carriles reservados para los principales medios de transporte publico y medios

de rescate

6,6 Km. de 2 carriles en avenidas para transporte publico:

Av. Cérdoba de Av. L.N. Além a Pueyrredén:
Av. Las Heras de Av. Callao a Cnel. Diaz:
Av. Callao de Av. Rivadavia a Av. Las Heras:

3 Km.
1.7Km.
1.96Km.

* 1999
 Fuente: Elaboracién propia

6.d) Velocidad Comercial

» Velocidad de los medios publicos de transporte (espacio/tiempo). Se considera las

horas pico.

Omnibus 34 empresas con cabecera 16.87Km./hora
y terminal en la Ciudad

Subterraneo Linea A 20.3 Km./h
Linea B 24.5 Km./h
Linea C 19.6 Km./h
Linea D 22.6 Km./h
Linea E 24.7 Km./h

Subterraneo 5 lineas promedio 22.34 Km./h

Tren Retiro - Pilar 38.5 Km./h
Buenos Aires - Marinos del Belgrano 31.76 Km./h

Tren Buenos Aires - Ezeiza - Cafuelas 27 Km./h.
Buenos Aires - Gonzalez Catan 31.76 Km./h
Constitucion - La Plata 27 Km./h
Constitucién - Glew - Alejandro Korn 27 Km./h.
Constitucion - Temperley 27 Km./h
Federico Lacroze - Lemos 30 Km./h
Once - Moreno 41 Km./h
Retiro - Tigre 33.75 Km./h
Retiro - José Ledn Suarez - Zarate 33.75 Km./h
Retiro - Bartolomé Mitre 37.50 Km./h
Retiro - Villa Rosa 43.87 Km./h

Tren Promedio ponderado por frecuencia 34.9 Km./h

» Subterraneos: 1998

* Omnibus: 1995 - Sobre la base de horarios de 34 empresas de transporte automotor
de la Ciudad de Buenos Aires en el segmento horario de 8 a 20 horas.

» Tren: 1999 ponderando las 13 lineas correspondientes a los 7 grupos de ferrocarriles se
obtiene una velocidad promedio y las para la Ciudad de Buenos Aires de 34.88 Km./h.

Entre las 8 y las 20 horas salen 562 trenes (47 trenes por hora).
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e Fuente: Omnibus: Gerencia de calidad y prestacion de servicios, Administracion de
Regulacion Nacional de Transporte - Subterraneos: Metrovias. Tren: célculo sobre la base
de datos suministrados por oficina de usuarios de cada linea

6.) Uso de los medios de transporte
* % de usuarios de medios de transporte publico o privado (auto, bicicleta, moto, otros).

Subterraneos 4,8 %
Omnibus 52,5 %
Ferrocarril 6,7 %
Automovil 36,0 %
Total 100,

* 1995
« Fuente: Plan Urbano Ambiental de la Ciudad de Buenos Aires. Elementos de Diagndstico,
octubre 1998.

7. Medio Ambiente

7.a) Contaminacion del aire

= Niveles promedio informados de agentes contaminantes (NO,, CO,, SOX, benceno,
polvo) de acuerdo a las directivas EEC. El informe se refiere a estaciones fijas o moviles
en Areas urbanas de altas y bajas densidades de transito

Monoxido de Carbono (1998)

Lugar de Medicién ug/m?
Av. de los Incas y Av.Triunvirato 7.162
Lisandro de la Torre y Eva Perén 773
Av. Saenz y Amancio Alcorta 4.258
Av. Independencia y Avenida La Plata 7.333
Almirante Brown y Aristobulo del Valle 5.092
Av. Rivadavia y Av. Nazca 2.027
José Hernandez y Avenida Cabildo 2.183
Esmeralda y Lavalle 2.950
Plaza Constitucion 2.383
Retiro 1800

Oxido de nitrogeno y Oxido de azufre (1997)

Lugar de Medicién mg/m?
NO, Area del Parque Las Heras 0.0600
SO Area del Parque Las Heras 0.0100

= Fuente: Diario Clarin sobre la base de datos de la Secretaria de Planeamiento Urbano y
Medio Ambiente de Buenos Aires, Fundacion Siglo XXI y Greenpeace Argentina (CO) y
"Contaminacion del Aire por Emisiones Gaseosas" - Plan Urbano Ambiental - (B. Marchetti,
F. Brunstein y V. Burijson).

7.b) Calidad del Agua de Mares y Rios

« Nivel promedio informado de agentes contaminantes de mares y rios de acuerdo con
indicadores oficiales del EEC (nitratos, dissolved oxygen, fecal coliforms, fecal metals,
BOD, COD).
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Oxigeno disuelto Riachuelo 2.0 mg/l 1994

Oxigeno disuelto Riachuelo 3.8 mg/l 1995
Oxigeno disuelto Riachuelo 5.5 mg/l 1995
BOD Rio de la Plata 8.3 mg/l Prom. 92/93
BOD Rio de la Plata 2.7 mgll Prom. 94/95
COD Rio de la Plata 33 mg/l Prom. 92/93
COD Rio de la Plata 17 mg/l Prom. 94/95
Metales: cromo Rio de la Plata 10/20 p g/l 94/95
Metales: plomo Rio de la Plata 1/10 pg/l 94/95
Coliformes fecales Rio de la Plata/ 500 metros de la costa 700 1995
MP/100ml Rio de la Plata / 1500 metros de la costa 300 1995

Rio de la Plata / 3000 metros de la costa 100 1995

Rio de la Plata / 5000 metros de la costa 200 1995
Nitratos N/NO, Rio de la Plata 0.0/2.1 mg/ 92/93
Nitratos N/NO, Rio de la Plata 0.1/1.1 mg/l 94/95

 Fuente: Instituto Nacional del Agua y el Ambiente

7.c) Numero y porcentaje de calles con més de 60/70 bd
e Comparacion con los valores establecidos por ley

Lugar de Medicién decibeles
Av. de los Incas y Av. Triunvirato 81.2
Lisandro de la Torre y Eva Perén 80.9
Av. Saenz y Amancio Alcorta 81.0
Av. Independencia y Avenida La Plata 81.5
Almirante Brown y Aristobulo del Valle 82.9
Av. Rivadavia y Av. Nazca 80.2
José Hernandez y Avenida Cabildo 78.6
Esmeralda y Lavalle 74.0
Plaza Constitucion 77.0
Retiro 78.0

« 1998

» Datos sobre 10 lugares de medicion

< Fuente: Diario Clargn en base a datos de la Secretaria de Planeamiento Urbano y
Medio Ambiente de Buenos Aires, Fundacién Siglo XXI y Greenpeace Argentina.

7.d) Recoleccion diferenciada de desechos sobre el total de desechos urbanos.
« Toneladas recolectadas de papeles, goma, plastico y vidrio con relacion al total de
desechos urbanos

Total recolectado 1.671.850 tons.
Domiciliario 966.561 tons.
Barrido 269.463 tons.
Otros 354.903 tons.
En relleno 80.923 tons.

e Afio 1997

< No se cuenta con informacién sobre tipo de desecho

e Fuente: "Anuario Estadistico de la Ciudad de Buenos Aires", 1997, Direccién General
de Organizacion, Métodos y Estadistica (G.C.B.A.)

7.e) Uso de la Tierra

= % de areas destinadas a parques publicos/areas verdes y areas libres en comparacion
con el total.

« 6,90 %
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* 1997

» Fuente: Elaboracion propia en base a datos del "Anuario Estadistico de Ciudad de
Buenos Aires", 1997, Direccion General de Organizacién, Métodos y Estadistica sobre
informacién recabada de la Direccidon General de Espacios Verdes

8. Seguridad

8.a) Numero de agentes del orden publico por habitante

» Se considera policia local y federal, guardia de frontera policga municipal, etc.

« 1000 habitantes por agente del orden

* 1998

» Agentes del orden 3040

* Poblacién estimada por el INDEC en 1998: 3.040.000 habitantes

» Fuente: agentes en base al Presupuesto Nacional 1998 -poblacion, Situacion y Evolucién
Social- INDEC

8.b) NUumero de operaciones de la policga por afio.

Una operacion se estima como resultante de una denuncia.

« 129.400

* 1996

» Fuente: Registro Nacional de Reincidencia y Estadgstica Criminal. Ministerio de Justicia
de la Nacion.

8.c) Operaciones criminales por tipo
* Se toman en consideracion tres tipos de crimenes:

* Contra las personas Asesinatos
Ataques personales
Violaciones

* Contra la propiedad y la comunidad Hurtos por mil negocios

Incendios por mil negocios

e Crimenes menores Robo de billeteras por mil residentes
Robo domiciliario por mil casas
Robo de autos por mil residentes
Agresiones sobre el niUmero total de residentes

Contra las personas (culposos) 9.694
Contra las personas (dolosos) 14.491
Homicidios (dolosos) 177
Contra el honor -
Contra la honestidad 606
Contra el estado civil 3
Contra la libertad 9.486
Contra la propiedad 81.876
Robos de automotor 19.260
Hurtos 35.632
Contra la seguridad comun 331
Contra la tranquilidad publica 636
Contra la seguridad de la nacion 3
Contra los poderes publicos y el orden constitucional 3
Contra la administracién publica 1.216
Contra la fe publica 1.317
Juegos prohibidos 1.424
Leyes especiales o decretos ley 8.137
Total 129.400
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* 1996
< Fuente: Registro Nacional de Reincidencia y Estadistica Criminal. Ministerio de Justicia
de la Nacién.

8.d) Tiempo promedio de llegada al lugar de un accidente
<Promedio de tiempo efectivo de los medios de rescate (ambulancia, bomberos, policia)
para llegar al lugar del hecho.

Policia Federal 5 minutos
Ambulancia 7/10 minutos
Bomberos 5 minutos
Retiro de cadaver por muerte natural 30 minutos
Retiro de cadaver por accidente de transito 90 minutos

* 1999
» Fuente: SAME, consultas en comisargas de Policia Federal y Division Central de Alarmas
de Bomberos.

8.e) Tasa de victimizacion denunciada por los ciudadanos

« Muestra mayor o igual a 4/10000 habitantes preguntados si han sido victimas o no de
actos delictivos en los dltimos 12 meses, o bien el nUmero de crimenes denunciados en
el mismo periodo de tiempo.

* 426,7: Tasa de delincuencia

e por 10.000 habitantes

* 1996

» Fuente: Registro Nacional de Reincidencia y Estadistica Criminal. Ministerio de Justicia
de la Nacion. INDEC. Proyecciones de poblacién por sexo y grupos de edad. Serie Analisis
Demogréfico N° 7.

9. Salud

9.a) NUmero de Camas por cada mil pacientes

< NUmero de camas asignadas a los pacientes y efectivamente ocupadas en el afio.
e 7,74 Camas disponibles por cada 1000 habitantes

* Afio 1995

e 23152 camas disponibles

< Fuente: Guia de establecimientos asistenciales de la Republica Argentina - 1995.

9.b) NUmero de muertes causadas anualmente por consumo de drogas

» Sobredosis o efectos similares

» 83 casos de urgencia por semana

< No existen estadisticas confiables de muerte por sobredosis o efectos similares. Se
informan casos de urgencia en una semana tipica en el Hospital Fernandez, que es el
mas importante en la materia en la Ciudad.

« 1998

» Fuente: Caracterizacion de la consulta por consumo de drogas en centros de tratamiento
y servicios de urgencia hospitalaria, Secretaria de Programacion para la Prevencion de la
Drogadiccion y la Lucha contra el Narcotréafico, octubre de 1998.

9.c) NUumero de muertes anuales por diferentes causas
« Distribucion en % de muertes de acuerdo a las siguientes causas: cancer, infarto,
metabolismo, sistema respiratorio, sistema digestivo
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Principales causas de muerte:

Enfermedades del corazon 32.2%
Tumores malignos 19,1 %
Enfermedades cerebrovasculares 6,7 %
Infecciones respiratorias agudas 4,2 %
Accidentes y efectos adversos 1,3%
Septicemia 2,5%
Enfermedades del aparato urinario 2,7 %
Suicidios 0,9 %
Ciertas infecciones originadas en el periodo Perinatal 0,8 %
SIDA 1,3%
Resto de las causas 28,3 %

* 1997
» Fuente: "Anuario Estadistico de la Ciudad de Buenos Aires"- 1997, Direccién General
de Organizacion, Métodos y Estadisticas del G.C.B.A sobre la base de estadisticas vitales.

9.d) Numero de doctores por habitante

* Numero doctores sobre el total de la poblacion

*23%

» 23 cada 10.000 habitantes

* 1996

* Fuente: Programa del Plan Estratégico - Documento Técnico N° 2 sobre la base de la
Sintesis Estadistica. Direccion General de Planeamiento, 1996.

9.e) Tiempo de espera para acceder a una cama

* En un hospital publico / privado por dia.

e Clinica privada: tiempo de espera no significativo.

* Hospitales Publicos: de 2 a 48/72 horas dependiendo de la concentracion de la
demanda en un determinado periodo.

* 1999

« Fuente: Elaboracién propia en base a consultas a personal médico de guardia de
hospitales publico

10. Cultura

10.a) Numero de Teatros, Cines, Bibliotecas y Museos
* NUumero total privados y publicos

Teatros 94 1997
Cines 162 1995
Museos 36 1997
Bibliotecas 90 1995

Teatros: Tres corresponden al G.C.B.A

Museos: incluye 12 nacionales y 9 del G.C.B.A.

Bibliotecas 65 nacionales y 25 del G.C.B.A.

* Fuente: "Anuario Estadistico de Ciudad de Buenos Aires", 1997, Direccion General de
Organizacion, Métodos y Estadistica (G.C.B.A.) sobre la base de datos del Area Estadistica de
la Secretarfa de Cultura. Instituto Nacional de Cine y Artes Audiovisuales. Teatros y Museos:
Plan Urbano Ambiental de la Ciudad de Buenos Aires. Elementos de Diagndstico, octubre
1998.
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10.b) Cantidad de entradas vendidas durante el afio en Teatros,

Cines, Bibliotecas y Museos
Para cada uno

Teatros 2.000.000 1997
Cines 12.581.332 1995
Museos 1.092.835 1996
Bibliotecas 285.468 1995

Teatros y Cines: privados y publicos

Museos: se refiere a los 21 museos publicos de la ciudad Incluye los asistentes a
exposiciones realizadas por el Museo Casa de Saavedra fuera de su recinto y los asistentes
a la actividad Feria del Museo de la Ciudad

Bibliotecas: se refiere a los visitantes de las 25 bibliotecas del G.C.B.A.

e Fuente: "Anuario Estadistico de Ciudad de Buenos Aires", 1997, Direccion General de
Organizacion, Métodos y Estadistica (G.C.B.A.) sobre la base de datos del Area Estadistica
de la Secretaria de Cultura.Instituto Nacional de Cine y Artes Audiovisuales. Teatros:
Plan Urbano Ambiental de la Ciudad de Buenos Aires. Elementos de Diagnéstico, octubre
1998.

10.c) NUumero de eventos a bajo precio durante el afio

Evento Dias Programados
Carnaval en los barrios 14
Cine al aire libre 16
Espectaculos de verano en Centros Culturales 24
Buenos Aires Vivo 12
Buenos Aires No Duerme 10
Buenos Aires Jazz 6
Total 82

« 1998

« Incluye solo los grande eventos masivos o aquellos realizados al aire libre 0 en espacios
publicos, totalmente gratuitos

» Fuente: Direccion General de Promocién Cultural del G.C.B.A.

10.d) Numero de libros disponibles

Numero total de libros disponibles en Bibliotecas

= 8.000.000

« 1999

» Estimacion sobre la base del relevamiento de 36 Bibliotecas
e Fuente: Elaboracién propia

11. Industrializacion

11.a) Numero de empresas divididas por sectores

< Distribucién entre pequefias, medianas, grandes empresas que operen en el area urbana.
Ellas seran divididas de acuerdo a: empresas industriales (con especial referencia a
aquellas de alto nivel tecnoldgico), terciarias y terciarias avanzadas.

e Ver cuadros de paginas 49 a 53

* 1994

» Fuente: Elaboracién propia sobre la base de datos del Censo Econdmico de 1994
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11.b) Seguridad

* Numero de empresas que cumplen con los estdndares de regulaciones EEC en el
terreno de la seguridad.

Nivel de cumplimiento de la normativa Empresas
No cumple con las condiciones basicas 27.618
de higiene y seguridad

Cumple con las condiciones bésicas 87.535
pero no con la normativa de higiene y seguridad

Cumple con la normativa 6.257
Supera los estandares requeridos por la normativa 79

* 1997
« (lltimo dato disponible de agosto de 1997
» Fuente: Superintendencia del Seguro de Riesgos

11.c) Calidad

* NUmero de empresas que cumplen con los niveles standard de proceso y manufactura
en materia de calidad (norma ISO 2000 o similar).

* 208 sedes (aproximadamente 195 empresas)

* marzo 1999

En el total del pais existen 1052 sedes y 973 empresas con certificacion de calidad (92%0)
» Fuente: Subsecretaria de Accion de Gobierno - Presidencia de la Nacion

11.d) Entrenamiento profesional

* Porcentaje de gasto en cursos de entrenamiento en negocios con relaciéon al gasto
total de las empresas, distinguiendo entre aquellos que se hacen dentro de la empresay
aquellos que se realizan afuera de la misma

49.8 millones de $ en 1639 empresas de todo el pais
Cursos en la firma (68%)
fueradeella (32%)

* Promedio 1992/1996

« Datos de una encuesta realizada a 1639 empresas de todo el pais sobre el gasto en
capacitacion en el periodo 1992/1996

» Fuente: "Encuesta sobre la conducta tecnoldgica de empresas industriales de Argentina”
1998, informacién suministrada por el Centro de Investigaciones CIME (para PYMES) del
Instituto Nacional de Tecnologia Industrial.

12. Internacionalizacion

12.a) Numero de vuelos internacionales

« Numero de vuelos internacionales directos con salida desde el aeropuerto.

e 47

e 1999

* Vuelos internacionales directos

» Fuente: Diarios Clarin y La Nacion a partir de informacién suministrada por las empresas
aéreas.
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12.b) Numero de conexiones con Internet en la ciudad

e Los contratos seran divididos en comerciales, privados y usos para estudio e
investigacion.

« Conexiones totales: 133.000

= Diciembre 1998

 Las conexiones de Buenos Aires representan el 45% del total del pais. Su crecimiento
es del 5% anual acumulativo. Con referencia a los contratos, el Ultimo conteo realizado el
7 de Setiembre de 1995 dio la cantidad total de 4597 hosts en Internet Argentina, habiendo
respondido el 96,2% de los servidores correspondientes a los distintos dominios
involucrados. Son datos de todo el pais con la siguiente apertura: 33% estudios e
investigacion, 58% Gobierno, 9% Comercial.

» Fuente: Prince & Cook (Consultora) e Internet Technologies S.A.

12.c) Trafico telefénico internacional

< NUmero total de llamadas internacionales

» 23 millones salidas

« 36 millones entradas

* 1998

Estimacion a partir de los datos para todo el pais, considerando la participacién de Buenos
Aires en el total de lineas telefénicas disponibles y su caracteristica de sede de empresas
internacionales.

 Fuente: Estimado a partir de datos de INDEC Informa Comercio y Servicios, Febrero 1999.
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