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Tipo de Estudio: Encuesta por muestreo. 

Universo: Población 18 años y más en hogares particulares, ambos sexos, Ciudad de Bs. As.

Diseño de la muestra: Probabilístico, estratificado, con selección aleatoria de hogares.

Selección del entrevistado: Por cuotas de sexo, edad y comuna.

Tamaño de la Muestra: 2.250 casos. Error muestral global es <+/-2% para un 95,5% de confianza. 

Estratos: 15 comunas de la Ciudad de Buenos Aires.

Tamaño y error de la muestra por estrato: 250 (<+/-6.5%).

Instrumento de Recolección: Cuestionario semi-estructurado, de una duración aprox. a 15’.

Tipo de Preguntas: Cerradas con alternativas de apertura.

Fecha de realización: Octubre de 2008.

Ficha técnica
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Estructura de la muestra (1)

SEXO

VARONES MUJERES

44.5% 55.5%

EDAD

30 A 49 
AÑOS

50 A 64
AÑOS

65 Y MÁS 
AÑOS

15.6%22.2%36.9%

18 A 29
AÑOS

25.4%
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Estructura de la muestra (2)

NIVEL SOCIOECONÓMICO

39.2%

ALTO

MEDIO

BAJO

50.4%

10.4%

6.8%

6.6% 7.1%
6.3%

5.6%

6.0%

6.2%

6.9% 8.2%
6.6%

5.8%8.1%

6.1%

7.7%

5.9%

COMUNAS
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¿Considera que el delito y la violencia en la Ciudad 
Autónoma de Buenos Aires ha aumentado, se 

mantiene en los mismos niveles o ha disminuido?

EN EL ULTIMO AÑO SE 
MANTIENE 

IGUAL
19.5%

HA 
AUMENTADO

78.2%

HA 
DISMINUIDO

1.1%

NS / NC
1.2%

EN EL ULTIMO AÑO EN SU BARRIO

SE 
MANTIENE 

IGUAL
39.1%

HA 
AUMENTADO

53.1%

HA 
DISMINUIDO

3.3%

NS / NC
4.5%

La percepción predominante en los habitantes de la CABA es que el delito y la violencia 
han aumentado durante el último año, pero los ciudadanos tienden

 

a considerar que en 
el propio barrio (53,1%)

 

la

 

situación no se ha agravado tanto como en la totalidad del 
territorio de la Ciudad Autónoma de Buenos Aires (78,2%). 
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Consideran que el delito y la violencia en la Ciudad de Buenos Aires 
ha aumentado respecto del último año. 

Según: Comunas

79.0%

70.1%

74.7%

76.6%

75.4%

76.9%

73.1%

83.6%

80.8%

84.9%

75.6%

81.7%

78.4%

81.1%

82.9%
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¿Cuáles cree usted que son las tres causas que más influyen en el aumento de la 
violencia y el delito?

1.2

0.1

0.1

1.2

1.2

2.1

3.6

5.0

7.7

9.1

10.1

10.8

15.0

15.7

21.3

30.4

43.3

46.2

47.6EL INCREMENTO DEL CONSUMO DE DROGAS EN GENERAL

LAS DEFICIENCIAS DEL SISTEMA EDUCATIVO

EL AUMENTO EN LOS NIVELES DE POBREZA Y DESUGUALDAD SOCIAL

LA FALTA DE OPORTUNIDADES LABORALES PARA LA JUVENTUD

LAS DEFICIENCIAS DEL CONTROL POLICIAL
EL INCREMENTO DEL CONSUMO DE DROGAS DURAS COMO COCAÍNA Y

PACO

LA CRISIS DE VALORES DE LA SOCIEDAD

LAS DEFICIENCIAS DEL SISTEMA DE JUSTICIA QUE LIBERA A LOS DE

LA FALTA DE SEVERIDAD EN LAS PENAS

LA AUSENCIA DE INSTITUCIONES QUE CONTENGAN A LA JUVENTUD BRI

LA FALTA DE PREVENCIÓN DEL DELITO

LA DISCRIMINACIÓN

EL FOMENTO DE LA VIOLENCIA A TRAVES DE LA TELEVISION

EL RESENTIMIENTO SOCIAL

LA MAYOR ACTUACIÓN DE GRUPOS DE DELINCUENTES ORGANIZADOS

LA FALTA DE CONTENCION Y EDUCACION FAMILIAR

AUMENTO DEMOGRAFICO

OTROS

NS / NC
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Puntualmente respecto al consumo de drogas en la población, ¿En qué medida usted 
considera que este es un factor que incide en el aumento de los niveles de la violencia 

y el delito en la Ciudad de Buenos Aires?

NS / NC
0.7%

ALGO
13.8%

MUCHO
79.5%

POCO
4.4%

NADA
1.6%

Casi el 94% de los habitantes de la CABA considera que el consumo de 
sustancias psicoactivas incide (algo o mucho) en el aumento de los niveles de 

delito y la violencia en la Ciudad Autónoma de Buenos Aires.
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¿Usted cree que el consumo de drogas se ha incrementado, se mantiene igual o ha 
disminuido en la población de la Ciudad de Buenos Aires respecto

 

de los últimos cinco 
años? 

SE MANTIENE IGUAL
5.2%

HA INCREMENTADO
91.2%

HA DISMINUIDO
0.2%NS / NC

3.4%

El 91,2% de los habitantes de la CABA considera que el consumo de drogas se 
ha incrementado en los últimos 5 años en la Ciudad Autónoma de Buenos Aires.
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¿Ha sido usted o alguien de su familia víctima de algún delito o

 

hecho de violencia en la 
Ciudad de Buenos Aires en el último año?

SI
38.2%

NO
61.7%

NS - NC
0.1%

El 38% de los habitantes de la CABA o algún miembro de su familia, ha sido víctima de algún 
delito o hecho de violencia en el último año en  la Ciudad Autónoma de Buenos Aires.



OBSERVATORIO

¿Podría decirme el tipo de delito del cual fue víctima?
Base: Solo los que sufrieron algún delito (ellos o algún miembro

 

de su familia)

0.6

0.1

0.1

0.1

0.2

0.3

0.4

0.4

0.6

1.9

8.3

10.3

76.7ROBO

ARREBATO DE CARTERA / BOLSO

INTENTO DE ROBO

SECUESTRO

VANDALISMO (DAÑOS CONTRA LA PROPIEDAD)

USURPACIÓN

AGRESIÓN FÍSICA O LESIONES

AMENAZAS

VIOLENCIA FAMILIAR

VIOLENCIA VERBAL

ABUSO SEXUAL

VIOLACION

NS / NC
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25.9 24.9

32.7

12.5

4.1

SI EXISTIO VIOLENCIA
FISICA

SI EXISTIO VIOLENCIA
VERBAL

NO NO ESTUVO PRESENTE
DURANTE EL DELITO

NO CONOCE LOS
DATALLES DEL

EPISODIO

¿Podría decirme si existió violencia física o verbal 
durante el delito?

Base: Solo los que sufrieron algún delito (ellos o algún miembro

 

de su familia)

Alrededor del 50% de los habitantes de la CABA que sufrió algún delito o que lo sufrió algún miembro de 
su familia, manifiestan que durante el mismo existió algún tipo de violencia (física o verbal)
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¿Qué tipo de agresión existió?
Base: Solo para los que fueron víctimas de violencia física

40.2

31.7

14.5

4.2
5.8

3.5

CON GOLPES DE
PUÑO

CON ARMA DE
FUEGO

CON ARMA BLANCA CON ALGUN
OBJETO

NO CONOCE LOS
DETALLES DEL

EPISODIO

NO CONTESTA

Alrededor del 92% de aquellos que sufrieron algún delito fueron agredidos muy violentamente 

a puños (40,2%), con armas blancas o de fuego (46,1%) o con otros objetos (4,2%).
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¿Le parece que el/los delincuentes actuaron bajo efectos de alcohol o drogas?
Base: Solo para los que fueron víctimas de violencia física

3.0

18.2

12.5

1.2

22.5

18.1
16.0

8.5

SI, ALCOHOL SI, DROGAS SI, AMBAS SI, PERO NO
SABE

ESPECIFICAR
LA SUSTANCIA

NO NO SABRIA
DECIRLO

NO ESTABA
PRESENTE

DURANTE EL
DELITO

NO CONOCE
LOS

DETALLES

Casi el 35% de los que reconocieron haber sido víctimas de violencia física, consideran que 
los delincuentes actuaron bajo el efecto de alcohol y/o drogas.
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¿Por qué motivos sospecha que estaban bajo efectos de alcohol o drogas?
Base: Solo a los que contestaron que el/los delincuentes estaban

 

bajo el efecto de 
alcohol o drogas

33.8

17.6 17.5

13.3 12.9

1.3
3.6

PORQUE DE
OTRA FORMA
NO PODRÍAN

HABER HECHO
LO QUE

HICIERON

PORQUE EL /
LOS

DELINCUENTES
ESTABAN MUY

NERVIOSOS

POR EL NIVEL
DE VIOLENCIA,
AGRESIVIDAD

CON QUE
ACTUARON

SE NOTA POR EL
OLOR O POR LA

MANERA DE
HABLAR Y
ACTUAR

PORQUE LOS
DELINCUENTES
ESTABA/N MUY
ACELERADOS

OTROS
MOTIVOS

NS / NC

La mayor parte de los que afirman que el/los delincuentes actuaron bajo el efecto de alcohol y/o drogas,  
identifican diferentes signos que sustentan tal afirmación.  Los indicadores más frecuentes en los que 

basan las sospechas son:
•Porqué si no, no hubieran podido hacer lo que hicieron; 
•Porque estaban muy nerviosos; 
•Por el nivel de violencia y agresividad; 
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Grado de acuerdo con las siguientes afirmaciones

71.4 23.1 4.3
1.3

28.6 65.9 3.3
2.2

49.9 46.8 2.7
0.6

23.0 60.1 9.8 7.1

79.9 14.7 3.71.8

81.0 13.4 3.7
1.9

79.6 15.2 4.2
1.1

53.2 38.1 6.8 1.9

47.4 44.2 6.3
2.0EL CONSUMO DE DROGAS ES UN DELITO EN SI MISMO

LOS DELINCUENTES CONSUMEN PORQUE SIN ESTAS SUSTANCIAS NO
TENDRÍAN VALOR PARA HACER LO QUE HACEN

LOS ADICTOS A LAS DROGAS O AL ALCOHOL TIENEN NECESIDAD DE
DELINQUIR PARA LUEGO PODER COMPRAR MÁS DROGAS O MÁS

ALCOHOL

LOS DELINCUENTES QUE CONSUMEN ALCOHOL O DROGAS SON LOS
MÁS VIOLENTOS

LOS DELINCUENTES QUE CONSUMEN ALCOHOL O DROGAS SON LOS
MÁS PELIGROSOS

LOS DELINCUENTES QUE CONSUMEN ALCOHOL O DROGAS SON LOS
MÁS FÁCILES DE EVITAR

EL CONSUMO DE DROGAS ES LA PRINCIPAL CAUSA DE QUE EXISTAN
DELITOS Y VIOLENCIA

TODOS LOS DELINCUENTES TIENEN PROBLEMAS CON EL ALCOHOL O
LAS DROGAS

SI NO HUBIERA TANTA DROGA EN LA CIUDAD SALDRIA MÁS SEGURO
A LA CALLE

DE ACUERDO EN DESACUERDO NO TIENE POSICIÓN TOMADA NS / NC
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¿Cuál de las siguientes frases que le voy a mencionar se ajusta más a su opinión 
respecto a la relación que existe entre el delito y las drogas? 

13.4
18.9

62.0

5.7

POR LO GENERAL, ES EL
CONSUMO DE DROGAS EL

QUE EMPUJA A LOS JOVENES
A DELINQUIR

POR LO GENERAL, ES EL
AMBIENTE DE LA

DELINCUENCIA EL QUE
EMPUJA A LOS JÓVENES QUE

DELINQUEN A CONSUMIR
DROGAS

POR LO GENERAL, EL
CONSUMO DE DROGAS Y LA

DELINCUENCIA SON
RESULTADO DE LA
EXCLUSION Y LA

MARGINACIÓN SOCIAL

NS / NC

El 62% de las personas consultadas reconoce la influencia de la exclusión y marginación 
social en la existencia de problemas vinculados con la delincuencia y el consumo de drogas. 
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¿Cree usted que algunos tipos de droga predisponen más que otras

 

a cometer actos 
delictivos?

62.7

17.4 19.9

SI NO NS / NC

El 62,7% de los encuestados considera que algunas drogas predisponen más que otras a 
cometer actos delictivos. 
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¿Qué droga cree usted que predispone más a cometer delitos?

15.0

0.1

0.1

0.3

1.2

1.3

1.5

1.5

1.6

19.5

58.0PASTA BASE (PACO)

COCAÍNA

ALUCINÓGENOS

HEROÍNA

ÉXTASIS

INHALANTES, COMO
SOLVENTES Y OTROS

MARIHUANA

CRACK

POPPER

OTRA

NS / NC
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¿Con qué frecuencia diría usted que ve que se consumen drogas en

 

los lugares 
donde habitualmente se desenvuelve? 

41.0

22.8

12.9

23.4

HABITUALMENTE ESPORÁDICAMENTE CASI NUNCA NUNCA
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¿Podría decirnos en cuál de los lugares que habitualmente frecuenta suele ver que se 
consuman drogas?

2.6

1.9

2.0

2.3

2.5

3.7

9.0

19.6

56.3EN LA CALLE EN GENERAL

PLAZAS DEL BARRIO

EN LA DISCOTECA / BARES

CONCIERTOS / RECITALES

ESTADIOS DEPORTIVOS O
CANCHA

EN LA ESCUELA /
UNIVERSIDAD

CASA DE PARIENTES O
AMIGOS

LUGAR DE TRABAJO

NS / NC
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¿En qué medida cree que en los barrios donde hay grupos de jóvenes en la calle 
tomando alcohol o consumiendo droga hacen que estas zonas sean más peligrosas o 

inseguras que otras partes de la Ciudad?

59.4

23.7

8.2 8.8

MUCHO ALGO POCO NADA

El 60% de los encuestados considera que aquellos barrios de la Ciudad donde hay jóvenes 
que consumen alcohol y/o drogas en las calles,  son mucho más peligrosos.
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¿Cree usted que en su barrio se venden drogas?

73.5

7.5

19.0

SI NO NS - NC

La mayor parte de los habitantes de la Ciudad reconoce que en su

 

barrio se venden drogas.
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¿ Cree que en su barrio se venden drogas?
Según: Comunas

68.5%

68.5%

80.3%

78.7%

65.7%

69.2%

72.5%

77.6%

80.6%

85.4%

71.0%

68.5%

75.0%

67.1%

75.9%
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Medida en que esta situación hace que su barrio sea más peligroso / inseguro
Base: Solo a los que creen que en su barrio venden drogas

54.4

27.4

9.8 8.4

MUCHO ALGO POCO NADA

La mayor parte de los habitantes que reconoce venta de drogas en

 

su barrio, en mayor o 
menor medida consideran que este fenómeno los vuelve más peligrosos. 
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¿En qué medida diría usted que ha dejado de hacer actividades o ha cambiado sus 
hábitos de salidas por temor a ser robado o atacado por consumidores de drogas?

33.2

22.4

11.5

31.9

1.0

MUCHO ALGO POCO NADA NS / NC

Más de la mitad de los habitantes reconoce haber dejado de lado actividades o cambiado sus 
hábitos de salida a causa del miedo a ser robado/atacado por consumidores de drogas.
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¿Considera usted que en general existe complicidad entre la policía y los 
vendedores de droga?

78.0

5.3

16.7

SI NO NS - NC
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¿Y cree usted que en general existe complicidad entre algunos funcionarios 
públicos y los vendedores de droga?

75.2

5.4

19.4

SI NO NS - NC
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Medida en que dicha complicidad vuelve más insegura la Ciudad
Base: Solo los que contestaron que existe complicidad entre policías y/o funcionarios 

públicos y los vendedores de drogas

82.8

12.4 2.3 0.9 1.6

MUCHO ALGO POCO NADA NS / NC

Más del 75% de los habitantes considera que existe complicidad entre policías y algunos 
funcionarios públicos con los vendedores de drogas. Entre estos,

 

el 82% reconoce que el 
fenómeno de la complicidad vuelve más insegura la Ciudad. 
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¿Tiene usted amigos o familiares que consumen drogas como marihuana, cocaína, 
paco o éxtasis? 

26.3

73.7

SI NO

El 26,3% de los amigos y/o familiares de los encuestados (prevalencia indirecta) consume 
drogas ilegales (Marihuana, Cocaína, Paco y Éxtasis)
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Tiene amigos o familiares que consumen drogas como marihuana, cocaína, 
paco o éxtasis. Según: Comunas

29,3%

27.3%

30.1%

23.8%

30.6%

21.7%

30.1%

27.0%

24.9%

23.5%

21.8%

20.3%

25.8%

19.0%

30.8%
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¿Qué droga consume con mayor frecuencia?
Base: Tiene amigos o familiares que consumen drogas como marihuana, 

cocaína, paco o éxtasis

69.5

26.0

3.3

0.1
1.1

MARIHUANA COCAÍNA PACO ÉXTASIS OTRA

Las drogas más consumidas por familiares y/o amigos de los encuestados, son Marihuana 
(69,6%)

 

y Cocaína (28%).
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¿Tiene usted amigos o familiares que considera que consumen alcohol de manera 
abusiva?

16.6

83.4

SI NO

La prevalencia indirecta (consumo de amigos y/o familiares) de abuso de alcohol según la 
impresión de los encuestados es del 16,6%. Vale aclarar que la medida / límite de abuso en 
la población general, es generalmente menor a la que definen los

 

especialistas y organismos 
especializados (especialmente por la “tolerancia social” al consumo abusivo) 
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¿Tiene usted amigos o familiares que considera que consumen alcohol de 
manera abusiva? Según: Comunas

17.5%

13.8%

15.5%

17.9%

16.5%

12.6%

17.4%

15.4%

13.1%

14.3%

24.4%

16.3%

20.3%

17.1%

17.4%
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¿Cuándo un amigo o familiar consume drogas / abusa del alcohol nota usted que 
se pone más agresivo o su conducta sea peligrosa para otros o para sí mismo?

Base: Tiene amigos o familiares que abusan del alcohol o consumen drogas

46.3

53.7

SI NO

Casi el 50% de los encuestados que tienen amigos o familiares que consumen sustancias 
ilegales y/o abusa del alcohol, considera que dicho consumo los pone más agresivos o 

peligrosos (para sí y/o para terceros).
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1. La mayor parte de los habitantes de la Ciudad Autónoma de Buenos Aires cree que el delito 
y la violencia, al igual que el consumo de sustancias psicoactivas aumentó en la Ciudad 
en los últimos 5 años. 

2. El consumo de drogas es considerado el factor más determinante en el aumento de la 
violencia y el delito. En segunda instancia,  los encuestados citan las deficiencias del 
sistema educativo y el aumento de los niveles de pobreza y la desigualdad social. En un 
sentido más amplio, el 62% reconoce la influencia determinante de la “exclusión” y la

 
“marginación social” en la relación entre la delincuencia y el consumo de drogas. 

3. La mayoría de los habitantes (80%) cree que el consumo de drogas influye mucho en el 
aumento del delito y la violencia.

4. Casi el 40% de los entrevistados y/o algún miembro de su familia fue víctima de delito.  En el 
25% de los casos hubo situaciones de violencia física, y en el 40% los agresores utilizaron 
armas (blancas o de fuego). 

5. En el 35% de las situaciones de violencia física referidas hubo consumo de alcohol y/o otras 
drogas. La mayoría de los encuestados sustenta esta afirmación refiriendo signos 
variados que se asocian a los síntomas de diversos consumos.

6. Alrededor del 80% afirma que los delincuentes que consumen drogas + alcohol son los más 
violentos y peligrosos. También consideran que los  adictos solo

 

a drogas o a alcohol 
tienen necesidad de delinquir para comprar sustancia.

Algunas consideraciones generales
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7. Más del 60%  cree que hay drogas que predisponen mas que otras a delinquir, de estos 
la mayoría considera que el Paco (58%) y Cocaína (19%) son las sustancias que más 
incidencia tienen.

8. El consumo de sustancias es muy visible para los ciudadanos: más del 40% ve 
cotidianamente situaciones de consumo en los lugares donde se desenvuelve, resultando 
la calle y las plazas los lugares más habituales.  El 60%  cree que los barrios donde hay 
grupos de jóvenes en la calle tomando alcohol y/o consumiendo droga son “mucho” mas 
peligrosos. 

9. El 73% de los habitantes de la Ciudad cree que se venden drogas en su barrio. Si bien 
no se registraron diferencias significativas por barrio en relación a esta afirmación, el 
mayor porcentaje de vecinos que identifica venta de drogas se encuentra en las comunas: 
4, 13 y 15 . A su vez,  los encuestados afirman que la venta de droga en el barrios vuelve la 
zona más peligrosa. 

10. Más de la mitad de los encuestados reconoce haber dejado actividades de lado o 
cambiado sus hábitos de salida por temor a ser víctimas de situaciones violentas 
perpetradas por consumidores de drogas.

11. El 26% de los encuestados tiene amigos y/o familiares que consumen sustancias 
ilegales y el 16% considera que sus amigos y familiares abusan del alcohol. A su vez, el 
50% de aquellos que indicaron tener amigos y/o familiares que consumen alcohol y/o 
sustancias ilegales,  afirma que dicho consumo pone los vuelve más violentos.

Algunas consideraciones generales
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www.observatorio.buenosaires.gov.ar
observatorio_asa@buenosaires.gov.ar

http://www.observatorio.buenosaires.gov.ar/
mailto:observatorio_asa@buenosaires.gov.ar
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